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  :اي است از گزارشي تحت عنوان ترجمهمجموعه اين 
  

Role and Positioning of the Road Administration 

ها، طرح موضوعات تخصصي در قالب انتقال فناوري از           گونه مجموعه   هدف از تهيه اين   : توجه
گـردد جهـت    برداران توصيه مـي  لذا به كليه بهره  . باشد  طريق نشر منابع تخصصي معتبر مي     

 اسـت ناشـر     بـديهي . كاربرد اعداد و استانداردهاي مورد اشاره به اصل منابع مراجعه نمايند          
هيچ گونه مسؤوليتي در خصوص پيامدهاي سوء ناشي از عدم توجه به توصيه فوق را متقبـل     

  .نخواهد شد
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 بسمه تعالي
بخش وسيعي از خدمات مهندسي در  نيازمند استفاده از ونقل كشور، وزارت راه و ترابري به عنوان متولي اصلي صنعت حمل

رو ضروري است كه دانش فني  از اين. باشد ونقل مي برداري از اجزاء سيستم حمل زمينة طراحي، ساخت، نگهداري و بهره
.  مديران و كارشناسان مربوطه قرار گرفته تا نيازهاي مطالعاتي و تحقيقاتي آنها مرتفع گرددمورد نياز بطور مستمر در اختيار

معاونت آموزش،تحقيقات و فناوري وزارت راه و ترابري درصدد است ضمن شناسايي نيازهاي اساسي بخشهاي مختلف 
 همچنين استفاده از آخرين دستاوردها و ونقل و وزارت متبوع و انجام تحقيقات علمي ـ كاربردي در زمينة مسائل فني حمل

در همين راستا اين معاونت . انجام مبادلات علمي با مجامع و سازمانهاي علمي و تخصصي ذيربط، به رفع اين نيازها بپردازد
هاي تخصصي، دانش فني مورد نياز را به شكلي مناسب در اختيار بخشهاي   برآن است تا با تهيه و تدوين مجموعه گزارش

  . ختلف وزارت متبوع و ساير متخصصان قرار دهدم
بخش خصوصي در مديريت شبكه راهها نقش بيشتري ايفا كرده و اداره . امروزه نقش ادارات راه در حال تغيير است

ادارات راه بايستي همگام . كند مي فعاليت مدير /دهنده خدمات باشد، به عنوان توليدكننده راه بيشتر از آنكه صرفاً تحويل
  .هاي مختلف خود را افزايش دهند با تغييرات، توانمندي

هاي مختلف  هاي كميته عملكرد ادارات راه پيارك را در خصوص نقش و جايگاه ادارات راه، جنبه اين گزارش يافته
هاي ادارات راه در ارتباط با عوامل خارجي همچون توسعه اقتصادي، تقاضاهاي اجتماعي، مسائل  سازمان و مسئوليت

  .نمايد محيطي، توسعه فني و مسائل سياسي ارايه مي مني و زيستاي
 همكاري افرادي كه در تهية اين گزارش ما را  واميد است كه با تلاشهاي صورت گرفته در دفترمطالعات فناوري و ايمني

ز پژوهشكده  در پايان ا.ياري رساندند، گامي مؤثر در جهت ايجاد تحول، نوآوري و ارتقاء عملكردها برداشته شود
  .گردد نقل، به جهت حمايت از انتشار اين مجموعه تشكر و قدرداني مي و حمل

  
  

   آموزش، تحقيقات و فناوريتمعاون  
  دفتر مطالعات فناوري و ايمني



  

 



 

  

  پيارك  خصوص مختصري در
    

ل مربوط به جاده و     يمساآوري و انتشار اطلاعات در خصوص         با هدف جمع  ) پيارك(هاي راه     المللي دائمي كنگره    انجمن بين 
 ـ اجرايي، اداري و مالي و نگهداري راهها، يكنواخت كـردن علا            طراحي، هاي  ترافيك آن، اصلاح و استاندارد كردن شيوه       م و  ي

 ارتبـاطي لازم متناسـب بـا    هبينـي شـبك    و شـد در شـاهراههاي كـشورهاي مختلـف و پـيش      ها، كدهاي مربوط به آمـد     نشانه
 كـشور جهـان   ٢٧ آن و با شركت ه همزمان با برگزاري اولين كنگر     ١٩٠٨ماعي كشورها در سال     هاي اقتصادي و اجت     پيشرفت

  .در پاريس تشكيل شد
هـاي عـضو مـورد توافـق          كشورهاي مختلف هر چهار سال يكبار در زمان و مكاني كه توسط دولت              اين انجمن، با مشاركت   

 كـشور   ١٠۵ نماينـده از     ٢٠٠٠غيير نام به مجمع جهاني راه با بيش از          اكنون با ت    كند و هم    اي را برگزار مي      كنگره ،گيرد  قرار مي 
 دوربـان آفريقـاي جنـوبي    ايـن مجمـع در شـهر     همين كنگر دو  و  ميلادي بيست  ۲۰۰۳در سال   . دهد  عضو به كار خود ادامه مي     

  .برگزار گرديد
  :توان به صورت زير خلاصه نمود اهداف كلي و اوليه پيارك را مي

  المللي ت بينبهبود ارتباطا  -۱
  اي ونقل جاده هاي حمل تدوين سياست  -۲
  ريزي، ساخت، بهسازي و نگهداري راهها ارتقاي كيفيت برنامه  -۳
  ي راهها سيستمارتقاي كيفيت اجرايي و مديريت   -۴

  :گردد كه عبارتند از امروزه اين اهداف شكل جديدي پيدا كرده و با سرعت بيشتري تعقيب مي
  المللي افزايش همكاري بين -١
  ريزي، ساخت، بهسازي و نگهداري راهها هاي برنامه دار نمودن سياست پيشرفت هر چه سريعتر و جهت -٢
 ـ           ) پيارك(هاي مجمع جهاني راه       فعاليت ،هاي اخير  طي سال    ايـن مجمـع در     هدر ايران گـسترش يافتـه و بـا تـشكيل دبيرخان

، سعي بر آن شده كه هر چه بيشتر با مركز پيـارك   و معرففناوري وزارت راه و ترابري تحقيقات و   معاونت آموزش،  ي اعضاء
اعضايي كه براي اين مجمع در نظر گرفته شـده شـامل يـك عـضو اصـلي و يـك عـضو        . در فرانسه ارتباط لازم برقرار شود    

  :باشند ر مي گانه مندرج در زي۱۸هاي  اي براي هر يك از كميته مكاتبه
  

   “مديريت و اداره سيستم راه”بخش -۱
TC1-1  :اقتصاد سيستم راههكميت                                               

TC1-2  :گذاري در سيستم راه  سرمايههكميت                                 

TC1-3  :عملكرد ادارات راه            هكميت                                  
TC1-4  :مديريت عملكرد شبكه راههكميت   



  

 

  :هاي تخصصي اي کميته  با عضويت اعضاي اصلي و مکاتبه“ونقل پايدار حمل”بخش -۲
TC2-1  :اي     ونقل جاده  توسعة پايدار و حملهكميت                    

TC2-2  :ونقل يكپارچه       شهري و حمل  راههاي بينهكميت           

TC2-3  :طراحي يكپارچه شهري مناطق شهري و هكميت                 

TC2-4  :ونقل تركيبي  ونقل بار و حمل  حملهكميت                       

TC2-5  :و قابليت دسترسيشهري  برون نيازهاي راههاي هكميت  
         
   “ايمني راهها”بخش -۳

TC3-1  :ايمني راهها          هكميت                                         

TC3-2  :مديريت ريسك در راهها     هكميت                             

TC3-3  :تونلهاي راهعمليات  هكميت                                       

TC3-4  :راهداري زمستاني هكميت   
                                         

   “كيفيت و زيرساختهاي راه”بخش -۴
TC4-1  :الي در زيرساختهاي راه       مديريت منابع مهكميت         

TC4-2  :نقليهه متقابل راه و وسيلات اثرهكميت                         

TC4-3  :روسازي راه     هكميت                                         

TC4-4  :هاي مرتبط  پلها و سازههكميت                                  

TC4-5  :روسازي      زهكشي و بستر عمليات خاكي، هكميت         
 

 آقاي مهندس اصغر نادري سمت دبير پيـارك و آقـاي     بوده،رياست پيارك در ايران بر عهده آقاي دكتر مرتضي قاروني نيك            
ي راه،  با توجه به اهداف اصلي مجمـع جهـان         .باشند  دار مي   دبيرخانه پيارك در ايران را عهده      مهندس مهران قرباني مسؤوليت   

آل چه به لحاظ امكانـات و    پيارك در ايران با بازنگري در تشكيلات و اعضاي خود به جهت رسيدن به تركيب ايده        هدبيرخان
تسهيلات و چه به لحاظ نيروهاي تخصـصي فعـال اميـدوار اسـت كـه بتوانـد در ارتقـاي سـطح دانـش فنـي و تخصـصي                              

  . نقش خود را ايفاء نمايداي كشور سهم و ونقل جاده هاي مختلف حمل زيرمجموعه
  

     
  يرخانه پيارك در ايران                                                                                 دب
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  ١                                         راههنقش و جايگاه ادار  

  

   خلاصه
كميته عملكرد ادارات راه پيارك، در خصوص نقش و جايگاه          )  WG2(هاي مربوط به گروه كاري دوم         اين گزارش، يافته  
هـاي مختلـف سـازمان، نقـشها و مـسؤوليتهاي ادارات راه را در        جنبـه گروه كاري دوم اين كميته،. كند ادارات راه را ارايه مي 

محيطي، توسعه    سراسر دنيا در ارتباط با عوامل خارجي همچون توسعه اقتصادي، تقاضاهاي اجتماعي، مسائل ايمني و زيست               
  . فني و مسائل سياسي بررسي نمود

WG2           اين چارچوب، رونـد    .  راهبري كميته تعيين شده بود      فعاليتهاي خود را در چارچوبي انجام داد كه توسط كميسيون
عـلاوه بـر آن،     . كنـد   توسعه اقتصادي، توسعه شبكه راه، وظايف و مديريت راه و نقش و كاركردهاي ادارات را مشخص مـي                 

  . گيرد تشخيص ارتباط بين اين موارد و تأثير عوامل خارجي بر آنها نيز در اين چارچوب صورت مي
WG2    تجربيات اخير ادارات راه درباره عوامل خارجي و ارتباط آن با نقش ايـن ادارات متمركـز كـرده                     توجه خود را بر 

ادارات . اي تهيه كرد و آن را در ميان ادارات راه توزيع كرد تا بتواند اين تجارب را گـردآوري نمايـد                       پرسشنامه WG2. است
 نتايج بدست آمده در كميتـه مـورد بحـث و بررسـي قـرار                 كشور از سراسر دنيا به سؤالات پرسشنامه پاسخ دادند كه          ٣۶راه  

آمده باعث شد تا ديد بازتري نـسبت بـه اهميـت نيروهـاي تغييردهنـده كاركردهـا، روش هـدايت                       عمل  بررسيهاي به . گرفت
  : باشد نتايج بدست آمده به اين شرح مي. فعاليتهاي اداره و وظايف و نقش اداره راه به وجود آيد

  
  عوامل خارجي •

  : گذارند اي و نقش و جايگاه اداره راه تأثير مي مل خارجي متعددي وجود دارند كه بر شبكه جادهعوا
  . ونقل مثلاً در زمينه فناوري اطلاعات و ارتباطات و سيستمهاي هوشمند حمل: توسعه فني −
تني بر محدود يا گسترده كردن بخش دولتي يا توزيع كمتر يا بيشت              : اهداف سياسي  − ر ثـروت و    همچون سياست مب

سازي بيشتر در سازماندهي وظايف دولتي؛ كارآمدي بالاتر در عملكردها؛ تفـويض بيـشتر                درآمد؛ تمايل به شفاف   
  .و غيره) اجرا و اعمال مقررات سياست،( وظايف و نقشها روشن و واضح تقسيم و جداسازي گيري؛ تصميم اختيارات

  تأثير آنها بر كيفيت زندگيمثل آلودگي هوا و آلودگي صوتي و : محيطي مسائل زيست −
 يـا تغييـرات در علايـق    عواقـب بهداشـتي  مثل تغييرات آماري افراد جامعه، توجـه بيـشتر بـه           : تغييرات اجتماعي  −

ل تقاضاي بيشتر براي خدمات بهتر با مشاركت بيشتر در تصميماتي كه بر زندگي آنها تأثير مي   .گذارد اجتماعي مث
اي و مسائل مـورد توجـه ادارات راه و نيـز روش انجـام وظـايف                   قل جاده ون   بر ويژگيهاي حمل   شرايط اقتصادي  −

  . اي و استفاده از جاده تأثيرگذار است مديريت بر شبكه جاده
  

  : اي مسائل زير قابل طرح است ونقل جاده با توجه به ارتباط بين توسعه اقتصادي و شبكه حمل
تـوان بـه انـواع        اي وجود دارد كـه مـي        ونقل جاده   ارتباط تنگاتنگي بين توسعه اقتصادي و مشخصات شبكه حمل         −

  . اي اشاره كرد وسايل نقليه، رشد ترافيك وسايل نقليه و توسعه شبكه جاده
  . دهند اي مراحل عملكرد شبكه راه را تشكيل مي ونقل جاده ويژگيهاي اقتصادي و اجتماعي و حمل −
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  : توان به اين شرح توضيح داد چهار مرحله را مي
  ،اي و موتوريزه شدن محدود  همراه با اقتصاد معيشتي، شبكه محدود جاده- ولدمرحله ت. ١
  ، همراه با اقتصاد توليدي و كشاورزي، رشد سريع ناوگان موتوري و شبكه راه آسفالتي- مرحله رشد. ٢
  ، همراه با اقتصاد خدماتي و تمركز بر ارتقاي استانداردهاي كنوني راه- مرحله ارتقاء. ٣
، رشـد ترافيـك نيـز رو بـه          )جامعه اطلاعات جهـاني   (كند    اي اهميت كمتري پيدا مي      ونقل جاده    حمل - لوغمرحله ب . ۴

  .گذارد كاهش مي
   

  : توان به موارد زير اشاره كرد با توجه به نقش و جايگاه ادارات راه مي
  ساختار سازماني اداره راه: ارتباط اداره راه و دولت  -

  :  مدل تعريف كردتوان طبق سه اداره راه را مي
  اداره با مديريت مبتني بر ورودي،. ١
  اداره با مديريت مبتني بر خروجي،. ٢
     ). اداره مبتني بر درآمد(مدل تجاري اداره . ٣

، يعني مدل بازار را نيز تعريف كرد، اما عملاً               به صورت فرضي مي    اين مـدل در حـال حاضـر در           توان مدل چهارم
رسد كه مدلهاي اداري مورد استفاده كشورهاي عـضو پيـارك، ارتبـاط محكمـي بـا                   به نظر مي  . ردهيچ جاي دنيا كاربردي ندا    

  . توسعه اقتصادي آن كشورها ندارد
  

  تر اداره راه  مواضع تجاري •
اگر چه روش واحدي در توسعه ساختار سازماني مديريت راه وجود ندارد، اما گروه پژوهشي به اين نتيجه رسـيد كـه                      

توان در تنظيم طرحهـاي تجـاري و         بازتاب اين مواضع را مي    . تري دارد   كنند كه جنبه تجاري     اضعي را اتخاذ مي   ادارات راه، مو  
راهبردي؛ اختصاص بودجه معين براي دستيابي به نتـايج مـشخص؛ پـذيرش حـسابداري تعهـدي و ارزشـيابي سـرمايه راه؛                       

هـاي عمـومي در فعاليتهـاي          بيشتر و مناقـصه و مزايـده       سازي  جداسازي كاركردهاي توليدكننده و كارفرما و در نتيجه شفاف        
  . خاص، به خوبي مشاهده كرد

  

  ارتباط بين اداره راه و بخش عمومي •
منـد   كننده خدمات به گروههاي علاقـه      يافته، خود را به عنوان ارائه       تعدادي از ادارات راه، خصوصاً در كشورهاي توسعه       

گروهها به خوبي از تأثيرات واقعي و بالقوه راه و نيز تراكم ترافيـك بـر زنـدگي    دانند كه كه اين     و مدافع حقوق اجتماعي مي    
ادارات راه نه تنها بايد از تأثيرات شبكه راه بر محيط اطراف اين راهها آگاه باشند، بلكـه بايـد در زمـان         . باشند  جامعه آگاه مي  

مركز بر استفاده مفيدتر از شبكه راههاي موجود ضـرورت          علاوه بر اين، ت   . طرح و اجراي تغييرات لازم، با آنها مذاكره نمايند        
در كـشورهايي  . كنند دارد و ادارات راه براي اين كار، از توانمنديهاي فناوري اطلاعات و مديريت تقاضاي ترافيك استفاده مي  

د ايـن جوامـع     اي خود هستند، هنوز اين مسائل مورد توجه چنـداني نيـست، زيـرا افـرا                  هنوز در حال ساخت شبكه جاده       كه
  . نيازهاي اقتصادي بيشتري دارند
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  تأمين بودجه فعاليتهاي اداره راه  •
به ويژه مرحلـه رشـد شـبكه    . در ساخت و نگهداري شبكه راه، روشهاي متعددي براي تأمين بودجه استفاده شده است       

جـه و تركيـب منـابع مـالي مـورد           به طور كلي، بين ميزان تقاضاي بود      . طلبد  توجهي را مي    گذاري قابل   راه يك كشور، سرمايه   
هـايي غيـر از    گذاري نسبتاً زيادي لازم باشـد، نيـاز بـه اختـصاص سـرمايه      اگر سرمايه. اي وجود دارد    استفاده، ارتباط دوطرفه  

توان ساختار واحدي تهيه كرد كه بر مبناي آن بتوان از روشهاي متعـدد           با اين وجود، عملاً نمي    . يابد  بودجه دولتي افزايش مي   
  :  روشهاي احتمالي تأمين بودجه عبارتند از. مين بودجه در موقعيتهاي مختلف كاري استفاده نمودتأ

  

  وامها؛ از قبيل وامهاي تجاري و غيره،  −
  ها و اعتبارات اهدايي به راه،  صندوقهاي سپرده و يا بودجه −
  شوند، اي كه از رانندگان وسايل نقليه دريافت مي عوارض جاده −
  .   فوقتركيبي از موارد  −

  

روشن است كه اسـتفاده از  . كنند هر يك از حالات فوق داراي محاسن و معايبي هستند كه با توجه به شرايط، تغيير مي            
با اين وجود، برخي از اين      . خورد  اي، در كشورهاي در حال توسعه، بيشتر به چشم مي           وام بانكها يا مؤسسات اعتباري توسعه     

وامهايي كه كاملاً جنبه تجاري دارند، به       . برند  هاي اختصاصي راه سود مي      ها و يا بودجه     هكشورها نيز از عوارض دريافتي جاد     
هاي از پيش اختصاص يافته توسط بخش         گيرند، اما در بعضي كشورها اين وامها در قالب بودجه           ندرت مورد استفاده قرار مي    

  . شوند هاي ويژه راه گرفته مي ستفاده در شبكهخصوصي و يا وامهاي باز پس داده شده دولتي از سوي اداره راه براي ا
  

  مشاركت بخش خصوصي •
حـالات  .  مشاركت بخش خصوصي در مديريت شبكه راه كشور نيز همانند روشـهاي تـأمين بودجـه، متفـاوت اسـت                   

  : توان در اين خصوص متصور بود مختلف ذيل را مي
  عدم مشاركت بخش خصوصي، −
ودي از عمليات ساخت، نگهداري و مـشاوره در بخـش راه        مشاركت محدود بخش خصوصي؛ كه ميزان محد       −

  شود، به بخش خصوصي واگذار مي
  افزايش مشاركت بخش خصوصي؛ واگذاري طراحي، تأمين بودجه و اجراي عمليات به بخش خصوصي، −
مشاركت گسترده بخش خصوصي؛ همكاري قوي بخش خصوصي و دولتي، قراردادهاي مربوط بـه مـديريت        −

  .اه كريدورها و جاده
نتايج پرسشنامه هيچ ارتباط دقيقي را بين ميزان توسعه اقتصادي كشور و ميزان مشاركت بخش خصوصي و همچنين با               

در تمام كشورهاي تحت مطالعه، مـشاركت بخـش خـصوصي           . دهد  اي كشور نشان نمي     مراحل مربوط به ساخت شبكه جاده     
در . اي وجـود دارد     آمدي بيشتر در بخـش زيرسـاختهاي جـاده        رو به افزايش است كه اين، خود بيانگر نيازي است كه به كار            

برخي كشورها، وامها و كمكهاي مؤسسات و دولتها منوط به مشاركت بخش خصوصي در طراحي و مديريت برنامـه راههـا                  
  . باشد مي
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  اداره راه / حوزه فعاليتها و عملكردهاي داخلي  •
بخـش خـصوصي در   . ت، اما نقش اين ادارات در حال تغيير استدر حاليكه ذيحسابي اداره راه تغيير چنداني نكرده اس     

ا كرده و اداره راه بيشتر از آنكه صرفاً تحويل               دهنده خدمات باشد، به عنوان توليدكننـده  مديريت شبكه راهها نقش بيشتري ايف
اي كه بـه كـاربران    ات جادهضمناً تمركز فعاليتها از نگهداري و ساخت راهها بر مديريت فعال بر خدم       . كند  مدير فعاليت مي   /

شود، يكـي از ضـرورياتي    مديريت دقيق تعاملاتي كه با طيف گسترده سهامداران انجام مي    . شود انتقال يافته است     آن ارائه مي  
است كه اداره راه بايد به آن توجه داشته باشد و كميته به اين نتيجه رسيد كه ادارات راه بايد همگام با تغييرات، توانمنديهاي                        

  . مختلف خود را افزايش دهند
ن است كه بايد بـا كـاربران راه و بخـش    ت فردي و اهداف اجتماعي بيانگر آ      در عين حال، توجه به محيط زندگي، امني       

اين امر با استفاده از تغييرات فزاينده فناوري و تسهيل و گسترش اين نـوع ارتبـاط، قابـل         . دولتي ارتباط مؤثرتري برقرار كرد    
  . تر، بسيار مرسوم است  بايد گفت چنين روشي در اقتصادهاي پيشرفته.دستيابي است
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  پيشگفتار
هدف اين كميتـه،      كميته فني تحت عنوان كميته عملكرد ادارات راه تشكيل داده است كه             يك  ،  )پيارك(مجمع جهاني راه    

تواند كيفيـت عملكـرد خـود را در تهيـه             اده از اين اطلاعات مي    اداره راه با استف   . باشد  تهيه اطلاعات لازم براي ادارات راه مي      
اي بالا برده و بر طبق بهترين اصول عمليـاتي از آن اطلاعـات،                مصالح لازم، اجراي عمليات و مديريت بر زيرساختهاي جاده        

  . ي نمايدبردار بهره
  

  شرح وظايف
  : باشد  اطلاعات در موارد زير مي، مربوط به مطالعه و انتشاركميته عملكرد ادارات راه شرح وظايف

  شكل جديد ساختار اداري و مديريتي ادارات راه، •
  خصوصي،/ دولتي و دولتي / پذيري مشترك دولتي  مديريت و ريسك •
  صلاحيتهاي مربوط به مسؤولان دولتي جديد، •
  ،)المللي قابل مقايسه در سطح بين(شاخصهاي عملكردي راه و اداره راه  •
   مربوط به سيستمهاي مديريت مؤثر اجرايي به منظور ارزيابي عملكردها،فرايندها و ابزارهاي •
  ابزارهاي بهبود تخصيص بهينه منابع، •
  .شناسايي و اتخاذ روشهاي كاري •

  

  برنامه كاري
  :باشند شود كه با اشاره به زمينه كاري آنها به صورت زير مي فعاليتهاي كميته توسط سه گروه كاري انجام مي

  

  دارات راه تعيين جايگاه ا
   مؤثر بر عملكرد اداره راه،مواضع �
  ،هاي سازماني مواضع مطرح در شيوه �
  . مركزي و ديگر سازندگان شبكه راهتعاملات بين دولت �

  

  عملكرد داخلي
  چارچوب مديريتي ادارات راه، �
  ساختاري براي رسيدن به اهداف آتي،مطالعات موردي در زمينه تهيه ابزار كار، كيفيت و توانمنديهاي  �
  .توسعه سمينارهاي ملي با موضوع تقويت سازماني �

  

  مديريت عملكرد 
   ، و نيازهاي سهامدارانراهتطبيق شرايط با نيازهاي كاربران  �
  ،يافته شاخصهاي عملكردي در كشورهاي در حال توسعه و توسعه �
  .خصوصي/ مشاركت بخش دولتي  �
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   مقدمه-١
  فعاليتهاي گذشته-١-١

سـازي    اطلاعات لازم براي اداره راه است تا بتوانـد عملكـرد خـود را در زمينـه آمـاده                  هدف كميته فني پيارك، تأمين      
در .  بخـشد  ءاي و استفاده از آن بر طبق بهترين اصول اجرايي، ارتقا            ابزارها و وسايل لازم، اجرا و مديريت زيرساختهاي جاده        

  .ه شده استارائارات راه توضيح هاي گروه كاري مربوط به تعيين جايگاه اد اين گزارش، فعاليتها و يافته
در كنگره جهاني راه كه در كوالالامپور برگزار شد، گزارشي توسط اين كميته منتشر گرديـد كـه در ايـن گـزارش بـر                         

هـاي    ضمناً اين گزارش به توصيف بسياري از جنبه       . عملكرد اداره راه و خصوصاً سازماندهي مجدد بخش راه تأكيد شده بود           
ونقل و نقـش اداره راه پرداختـه    ر مجدد، شامل مسؤوليتهاي مسؤولين مختلف دولتي، نقش وزارت حمل       سازماندهي و ساختا  

  : آمده از اين گزارش، تمايلات و روندها و پيشنهادهاي زير مطرح شده است دست در نتايج به. بود
  

  مواضع و روندها
  ،)محيطي تراكم ترافيك، تأثيرات زيست(ونقل  توجه فزاينده به كيفيت شبكه حمل −
  اي، ونقل جاده هاي مربوط به توسعه و استفاده از سيستم حمل گيري تر بر تصميم اي و محلي قوي تأثير منطقه −
  ونقل، هاي حمل ها و ساير شيوه ارتباط و گفتگوي دو جانبه بيشتر و مستقيم با كاربران راه، شهرهاي مجاور جاده −
ونقـل    حمـل  از سيستم  استفاده مفيدتر  براي امكانات ايجاد و هوشمند ونقل  حمل سيستمهاي مثل جديد فناوريهاي −

  اي، جاده
  . ها، تجهيزات، وسايل نقليه و غيره المللي كردن استانداردهاي مربوط به جاده بين −

  

  پيشنهادها
  :براي رويارويي با مشكلات كنوني، اداره راه بايد موارد ذيل را مد نظر قرار دهد

  اي آنان،توجه به مشتري و تمركز بر نيازه −
  اي و جهاني، توسعه قالبهاي اداري براي همكاري بهتر با دولتهاي محلي، منطقه −
  اي، ونقل جاده توسعه ساختارهاي اداري به عنوان پشتيبان سيستم حمل −
  اي، ونقل جاده تمركز بر وظايف اصلي اداره، يعني توسعه و مديريت سيستم حمل −
  ونقل، هاي حمل  با ساير شيوههماهنگي و همكاري مشترك بذل توجه بيشتر به  −
يافتن قالب اداري مطلوب بوسيله آزمايش روشهاي جايگزين، همانند واگذاري اجراي بخشي از فعاليتها به بخـش           −

فعاليتها به بخش خصوصي، البته به شرطي كه رقابت سـالم در بـازار موجـود                 كل اجراي واگذاري يا و خصوصي
  باشد، 

  ، پيگيري امور و كنترل نتايج مورد توجه كاربران راه،توسعه سيستم مديريت كيفي نهايي −
  المللي، افزايش همكاريهاي بين −
  .پرورش كاركنان لايق براي مقابله با مشكلات و چالشهاي جديد −
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   فعاليتهاي گروه كاري-٢-١
  : باشد فعاليتهاي گروه كاري تعيين جايگاه ادارات راه، حول محور موارد زير مي

   اداره راه، روندهاي تأثيرگذار بر −
  روندهاي موجود در قالبهاي ساختاري،  −
  .اي كنندگان و سازندگان شبكه جاده تعامل با دولت مركزي و ساير تأمين −

البته بايد گفت   . دهد  گروه كاري مذكور، فعاليتهاي خود را بر مبناي اطلاعات و مواضع منتخب كميته پيشين انجام مي               
ترين تجربيـات اداره راه را مـرور و          اين گروه كاري، تازه   . بي آنان معطوف شده است    توجه بيشتري به اين روندها و تأثير نس       

هاي مهم اطلاعـاتي ايـن گـروه كـاري،            يكي از داده  . اند هاي مطلوبي بدست آورده    گيري  نتيجهبررسي نموده و مسائل مفيد و       
، آگوسـت   ٢٠٠٠ – ٢٠٠٣ كميتـه در     چـارچوب برنامـه كـاري     (چارچوبي بود كه توسط كميته راهبري كميته تهيه شده بـود            

  ).    اين گزارش١، پيوست ٢٠٠١
 در زمينـه مـديريت و شـبكه         پايه كسب اطلاعات    ،هدف آن     كه است چارچوب، به عنوان مبناي اصلي پرسشنامه        اين

 كردنـد   يلتكم كشور جهان اين پرسشنامه را       ٣۶ادارات راه در    . ير عوامل خارجي بود   ث تأ ارزيابي و   روندهااي، تشخيص     جاده
فهرست كامل كـشورهايي كـه پرسـشنامه را    ). يافته  كشور از كشورهاي توسعه ٢۴ ودر حال گذار      اداره راه از كشورهاي    ١۴(

  .  موجود است٢ در پيوست شماره ،اند كردهتكميل 
مختلف  ابزار مفيدي در گسترش اطلاعات و دانش مربوط به مواضع          آن، اوليه بدست آمده و بررسيهاي متعاقب        نتايج

  . رود  به شمار ميراهكشورها در مديريت 
 بـه مواضـع   مربوطهايي   در حقيقت نمونه ونمايد  فعاليتهاي گروه كاري مذكور را به خوبي تكميل مي     ، كنوني گزارش

هـدف از تهيـه ايـن    . دهـد   را ارائـه مـي  تغييـرات  اداره راه و عوامل خارجي مؤثر بر اين  نقش و جايگاه   ،شده، عملكرد  اتخاذ
 خـود   جايگـاه  بتواند تأثير و نتايج ايـن عوامـل خـارجي را در تعيـين نقـش و                   تازارش، ايجاد فرصتي براي اداره راه است        گ

 مطلـوب هـدايت كـرده و از    جهـت  تأثيرات آنها را در ،تواند با توجه به اين عوامل علاوه بر اين، اداره راه مي . دهدتشخيص  
  . مند شود نتايج مثبت آن بهره
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   چارچوب فعاليتهاي كاري-٢
   مقدمه -١-٢

 از سيـستمهاي   وسـيعي  راه ارائه كـرد كـه شـامل طيـف             ادارات و مواضع   تفصيلي از شبكه راه    گزارشهبري  ا ر كميته
بخش مربوط به اين .  منتشر گرديد،٢٠٠٠ – ٢٠٠٣ سالهاي دركميته اجتماعي و اقتصادي بود و با نام چارچوب برنامه كاري      

  : است بخش شامل سه قسمت اساسي اين.  آورده شده است١ شماره يوستپفعاليتها در 
  ،دهي شبكه راه و اداره راه مؤثر هستند  در شكلكهي اجتماعي، اقتصادي و سياسي  و فشارهاتوصيف نيروها. ١
 ـ  (بلوغ ء وتولد، رشد، ارتقا:  شبكه راهتوسعهتعريف شبكه راه در چهار مرحله مربوط به     . ٢  وانكه گاهي تحـت عن

   ،)شود  ميمطرح" ١كاكس مدل"
  . راهاداره توصيف مراحل مختلف طرح اصلاحات . ٣
، مراحـل توسـعه شـبكه راه و    )كه بيشتر عوامل خارجي هـستند ( راه اداره چارچوب، ارتباط بين نيروهاي مؤثر بر   اين

 و قطعـي    ييـك چـارچوب نهـاي      البته بايد توجه داشت كه ايـن چـارچوب،        . دهد   راه را توضيح مي    اداراتمراحل مربوط به    
  . رود  كار ميبهمد تغييرات ايجاد شده آريت كاري اما به عنوان ابزاري در مد،نيست

  
    گرايشها و روندها-٢-٢

، باعث افزايش شـدت     توسعههر يك از مراحل     .  است متفاوت اقتصادي كشورهاي مختلف، با يكديگر       ميزان توسعه 
كيـد  أ ت نقليه، وسايلتوان به ميزان رشد ترافيك، تجهيزات         ن جمله مي  آشود كه از       مي ونقل  حملتغييرات در ويژگيهاي اصلي     

تركيب ويژگيهاي اجتمـاعي، اقتـصادي و       .  كرد اشاره، اختصاص بودجه لازم و غيره       ) نگهداري  و رشد، ارتقا (ريت راه   يبر مد 
تراز با   در نتيجه شبكه راه، هم    . دهد   مي  را شكل  كشورهر    توسعه اقتصادي، شبكه راه    مراحلاي در هر يك از       ونقل جاده   حمل

  :شود توسعه شبكه راه به چهار مرحله تقسيم مي. كند  توسعه پيدا مياجتماعي -توسعه اقتصادي
 بـراي عبـورومرور   محدوديشود و شبكه راه  ن ديده مي آ در   معيشتي و روزمره  كه يك اقتصاد     _ ٢مرحله تولد  -١ 

  .درشكه و عابران پياده وجود دارد
 را در خود جاي داده و نياز به توسعه سريع ناوگان وسـايل     كشاورزيكه يك اقتصاد توليدي و      _  ٣مرحله رشد  -٢

  . شده دارد  معابر آسفالتافزايشنقليه موتوري و 
م ك خدماتي است و به ارتقاي استانداردهاي موجود راه، كاهش تـرا         اقتصادن يك   آكه شاخصه    _ ٤مرحله ارتقاء  -٣

  .شود اي مي ويژه سفر، توجه ايمنيشهري و افزايش  شهري و برون  سفرهاي دروندفعات وترافيك 
تـراكم ترافيـك رو بـه       .  دور، مهمترين عوامل رشد اقتصادي اسـت       راهاطلاعات و ارتباطات از      _ ٥بلوغمرحله   -۴

  .شود مياي  جاده يسفرها از برخي جايگزين پست، و هوايي ونقل حمل نظير ها، شيوه ساير از استفاده و شتهاگذ كاهش
  

                                                      
1- Cox model 
2- Birth stage 
3- Growth stage 
4- Upgrading stage 
5- Maturity stage 
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  :نمودنها را به پنج گروه زير تقسيم آتوان  ارند كه ميذگ  كشورها ميراهاي بر ادارات  هدثيرات عمأ خارجي تعوامل
سـهم هـر يـك از        مثل گسترش سريع اطلاعات و فناوري ارتباطات كه تـأثير بـسزايي بـر                ، پيشرفتهاي فناوري  .١

  . گذارد  اداره راه ميداخلياي و فرايندهاي  دهونقل جا ، ساختار حملونقل حمل هاي شيوه
 مـسائل   اي، ادارات راه بايد سياست دولتي را اجرا نمايند كه به توسـعه جهـاني، توسـعه منطقـه                 :  سياسي مسائل .٢

 عناصـري از مـسائل      عنـوان تـوان بـه       چنين اهداف سياسـي را مـي      . شود  اجتماعي و محيطي زندگي مربوط مي     
اي و   توان به برابري منطقـه       از آن جمله مي    .دارندكرد كه نياز به حمايت و پشتيباني        مطلوب دولتي نيز توصيف     

سازي در خـدمات     اففي از بخش دولتي و ش     ي بر آن، اهدافي همچون تمركززدا     علاوه. توسعه پايدار اشاره نمود   
  . دنتوانند در تعيين نقش اداره راه، تأثيرگذار باش  هستند كه ميعوامليدولتي، 

محيطي باعث ايجاد فشارهايي در جهت كاهش تقاضـا نـسبت بـه وسـايل              زيستمسائل  : محيطي زيست ئلمسا .٣
  . شود ونقل مي  افزايش سياستهاي پايدار حملونقليه موتوري 

 در تعيـين  كـه هاي راه و توجه بيشتر به سلامت جامعـه     تغييرات آماري جمعيت، ارتباط شبكه    : اجتماعي مسائل .۴
  .بندي آنها در ادارات راه تأثيرگذار است  اولويتچگونگي فعاليتها و

رشد و توسـعه و  ي مناسبي براي  ختهاتا زيرسا كند    فشار ايجاد مي   ادارات راه     بر رشد اقتصادي : اقتصادي مسائل .۵
  .  فراهم آوردامورافزايش كارآيي 

  

  .  ديگر است يك از مراحل مربوط به توسعه شبكه راه، متفاوت از مرحلههر در عوامل اين تأثير
 امـر   ايـن . يابـد   مسو با تغييرات اجتماعي، اقتصادي، سياسي و تغييرات شبكه راه، تغيير مي           ه   راه اداره   كاركرد و   نقش

   :خورد در سه بخش اصلي به چشم مي
سـازماندهي   اداره امور دولتي در مرحله تولد يا توسعه شبكه راه شروع شـده و تـا                  از ،اين قسمت : سازماندهي -١

  . دهد  را پوشش ميبلوغها در مرحله   كاربران جاده با جامعه وهمراه
گذاري خالص دولتي در مرحله تولد توسعه شبكه راه تـا زمـان همكـاري بخـش          زمان سرمايه  از: تأمين بودجه  -٢

  . بلوغگذاري در مرحله   و خصوصي براي سرمايهدولتي
  . بلوغمشاركت انبوه در مرحله از مشاركت اندك در مرحله تولد تا :  مشاركت بخش خصوصي-٣

  

، )اي  و توسـعه شـبكه جـاده      (همراه بـا توسـعه اقتـصادي           كاري اداره راه اين است كه      چارچوب اصل اساسي    پنجمين
  . يابد رويكرد اداره راه نيز، بيشتر جنبه تجاري و بازرگاني مي

از نظـر   .  اسـتفاده كـرد     اسـت،  ه شـد  انجـام  Talvitieتوان از كار تحقيقـي كـه توسـط             مي مواضع، توصيف اين    براي
Talvitieمرحله براي اصلاح فعاليتهاي اداره راه وجود دارد، پنج  :  

  ساخت و نگهداري سنتي ساختار .١ مرحله
 اجـرا، :  مـسؤول عملكردهـاي دولتـي اسـت        سـازمان كارفرمـا   . كارفرما توليدكننده و    كاركردهاي جداسازي   .٢ مرحله

 .آوري يكپارچه اطلاعات و انتـشار اطلاعـات مربـوط بـه راههـا              و جمع  قرارداد   عقد،  ريزي  برنامهمديريت،  
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نگهـداري شـبكه راههـا بـا اسـتفاده از            و   ساختطراحي،  :  مسؤول امور اجرائي است    كنندگانتوليدسازمان  
  . شود در سازمان انجام مياخلي ايجاد بخشهاي د از طريق كاركردهاجداسازي . منابع داخلي

توانـد گـزارش كـاري         مي هتوليدكنندسازمان   حالت،   ايندر  .  و توليدكنندگان  اي كارفرما سازمانه جداسازي   .٣ مرحله
  . ونقل يا مديريت مركزي اداره راه ارائه دهد خود را به وزارت حمل

 ايجـاد  ،كارفرماسازي اداره توليدكنندگان، تأسيس اداره مستقل راه مربوط به امور      خصوصي يا سهامي كردن    .۴ مرحله
 كار پـشتيباني يـا احـداث    تاشود   در مرحله چهارم، يك شركت خدماتي جداگانه تأسيس مي      .صندوق مالي 

اين شركت در بيشتر موارد، بايـد در زمينـه پـشتيباني و احـداث               .  راهها انجام دهد   اداراتها را توسط      جاده
  . زد روشهاي مناقصه و مزايده عمومي با بخش خصوصي به رقابت بپرداازگيري  ها، با بهره جاده

راني و هواپيمـايي    كشتيمرحله پنجم در ديگر ادارات زيربنايي مثل راه آهن،          . كارفرما راه   اداره سهامي كردن    .۵ مرحله
  . نيز بسيار رواج دارد

  

  : توان به صورت زير خلاصه نمود  را ميمرحله اصلي اين پنج مفاد
  ،خصوصي مشاركت بخش افزايش −
  ،راه در مديريت تجاري بيشتر به اصول توجه −
   اداره؛ امورسازي بيشتر در  شفاف −
  .تر دولتي  در مديريت راه به بخشهاي كوچكگيري  امر تصميمواگذاري −
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    پرسشنامهازآمده  دست ه نتايج ب-٣
 در كـه  مسائلي كه در گزارش مربوط به چارچوب فعاليتهاي اداره راه مطرح شد و نيـز مطـالبي   تر  منظور بررسي دقيق  به

ر بر اين مسائل ذكر گرديد، گروه كاري                قا در . اي تهيـه نمـود       پرسشنامه ٢ شمارهلب اهميت نسبي و نقش عوامل خارجي مؤث
يافتـه يـا     اعم از توسعه  (در مرحله بعد، كشورهاي بيشتري      .  شد فرستادهكميته   اين پرسشنامه براي تمامي اعضاي       ،مرحله اول 

 در تكميـل  آنهـا ، اسـامي كـشورهايي كـه اداره راه    ٢ در پيوسـت شـماره   .نـد اين پرسشنامه را دريافـت كرد     ) در حال توسعه  
  . اند، آورده شده است پرسشنامه شركت كرده

 اداره فعاليتهايتر مفاد طرح شده در گزارش    براي مطالعه دقيق  . بندي كرد   به طرق مختلف گروه    توان  كشور را مي   ٣۶ اين
  : اند بندي شده راه، اين كشورها بر اساس سه ويژگي مختلف طبقه

 كـشورهاي كشورهاي با درآمد بالا، كشورهاي داراي درآمد بالاتر از حـد متوسـط،              :  كشور اقتصادي توسعه ميزان   .١
  ،تر از حد متوسط ينيداراي درآمد پا

  ،بلوغمراحل تولد، رشد، ارتقا و :  شبكه راه كشورتوسعه مراحل مربوط به .٢
كاركردهـاي  ، سـهامي كـردن   كاركردهـا ، جداسـازي   كاركردهـا سـنتي، تعيـين     مديريت  :  راه اداره ساختار سازماني  .٣

  .كاركردهاي سازمان كارفرماسهامي كردن سازمان توليدكنندگان و 
  

 مـشاهده تفاوتهـايي   ) تر از حد متوسـط     پاييندرآمد و كشورهاي با درآمد       يعني كشورهاي پر  ( بين گروههاي مذكور     اگر
 متغيـري اسـت كـه بـا توجـه بـه مفـاد اصـلي                 احتمـالاً ،  )درآمد سرانه (كند    هم متمايز مي  شود، عامل اصلي كه آنها را از          مي

   : گردد، يعني پرسشنامه تعيين مي
  اي و غيره؛  مثل تعداد دارندگان خودرو، تصادفات جاده) اه جاده( عمومي ويژگيهاي   −
   و ديگر عوامل خارجي؛توجه عمومي نقش   −
  ها؛  اداره مسؤول امور زيربنايي جاده وزارت ياو بين اداره راه ارتباط   −
   اداره راه؛ فعاليتهاي بودجه تأمين   −
  . راهمديريت بخش خصوصي در مشاركت   −

  

   اقتصادي توسعهميزان  -١-٣
اند، بـر طبـق معيـار درآمـد سـرانه            داده به پرسشنامه پاسخ     كهكميته   كشور عضو    ٣۶ تعداد   زا)  درصد ۶١( كشور   ٢٢

 بـالاتر از حـد   درآمـد جزو كـشورهاي بـا   )  درصد١٩( كشور ٧تعداد . كشورهاي پردرآمد هستند داخلي جزو  توليدناخالص  
درآمد سرانه متوسـط  . ١ كمتر از حد متوسط است     آنهاجزو كشورهايي هستند كه درآمد      )  درصد ١٩( كشور ديگر    ٧متوسط و   

تر از حد    يني دلار آمريكا و پا    ۴٠٠٠ متوسط   مددرآكشورهاي بالاتر از     دلار آمريكا، در   ٢۴٠٠٠ كشورهاي پردرآمد، برابر با      در
  .تاس دلار آمريكا محاسبه شده ٩٠٠ ،متوسط

  
  

                                                      
  .  بانك جهاني اقتباس شده است-٢٠٠١ سال -ز گزارش توسعه جهاني ا سرانه آنهادرآمدبندي كشورها و  اطلاعات مربوط به طبقه -١
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  :  گروه كشورها مشهود بودسه زير در بين تفاوتهاي

  اي   ويژگيهاي جاده-١
 ٤٨٥ پردرآمـد  نفر، در كـشورهاي  ١٠٠٠از هر   . رانه كشور دارد  س با درآمد    مستقيمي رابطه   خودرو، دارندگان   تعداد −

 نفـر از    ٣٨ خط متوسط درآمـد      ازتر   يني نفر و در كشورهاي پا     ٢٨٥، در كشورهاي بالاتر از خط درآمد متوسط         نفر
  . شهروندان داراي خودروي شخصي هستند

 ميـزان  ،ها را در نظر بگيريم اگر تراكم جاده. ابدي اي به نسبت افزايش درآمد سرانه، كاهش مي          تصادفات جاده  ميزان −
 بالاتر از حـد متوسـط   كشورهايدر ، تر از حد متوسط درآمد بيشتر از همه   پايين كشورهاي   تصادفات به ترتيب در   

  .  در كشورهاي پر درآمد كمترين ميزان است ودرآمد، كمتر
 را  كيفيـت  بهتـرين    ،شبكه راه در كشورهاي پردرآمـد     . يابد   با درآمد سرانه توسعه مي     متناسبي كشور،   ها راه شبكه −

 بلوغ مشاهده كرد و    ارتقاء و يا     مراحلتوان در     مد بالاتر از حد متوسط، اين كيفيت را مي         در كشورهاي با درآ    .دارد
  . هستند تولد يا رشد مرحله درتر از حد متوسط درآمد،  پاييندر كشورهاي 

  

  عوامل خارجي  -٢
 درآمـد، هاي پردرآمد و يا با درآمد متوسط، بيشتر از كشور اي، در كشورهاي كم    منطقهملي و    رشد اقتصادي    تسهيل −

  .  حائز اهميت است
 اهميـت  از درآمـد   كـم  كـشورهاي  و متوسـط  درآمد با كشورهاي در اقتصادي رشد نزديك، آينده در رود  مي انتظار −

  .باشد برخوردار بيشتري
 از بيـشتر  بسيار زيست، محيط و ايمني زندگي، شرايط بر اي  جاده ونقل  حمل سيستم تأثير درآمد، پر كشورهاي در −

  . است ديگر كشورهاي
 كـه  خدماتي كيفيت بهبود و راهها مديريت در جويانه صرفه روشهاي بكارگيري مفهوم به( اي جاده سيستم كارآيي −

 نيـز  و درآمـد   كـم  كـشورهاي  در امـا  ،اسـت  اهميـت  حـائز  كـشورها  تمـامي  در )شود  مي ارائه ها  جاده كاربران به
   .شود توجه آن به بيشتر بايد متوسط، درآمد با كشورهاي

 هستند كـه از  عواملي اقتصادي و افزايش آمار جمعيت كشورهاي پر درآمد در مقايسه با ديگر كشورها، جزو        رشد −
  . ديدگاه اداره راه، از اهميت كمتري برخوردارند

 . باشند محيطي در كشورهاي پردرآمد، داراي اهميت بسيار زيادي مي مسائل زيست فناوري و تغييرات −
  

  ها   امور زيربنايي جادهمسؤول خانهبا وزارت ارتباط اداره راه -٣
امـا در   . گيـرد    انجـام نمـي    راه راه در كشورهاي پردرآمد، در مقايسه با ديگر كشورها، بـا محوريـت اداره                مديريت −

  . عهده داردر را در مديريت راه باصليدرآمد، اداره راه نقش  كشورهاي با درآمد متوسط يا كم
، ارتباط  كارفرماكننده و   توليد كاركردهر كشور و روش فعاليت اداره راه، يعني           رانه كه بين درآمد س    رسد  ي نظر م  به −

 ادارات سنتي راه وجود دارنـد و البتـه بايـد            ، مختلف سرانه با سطح درآمد     يدر تمام كشورها  . زيادي وجود ندارد  
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ادارات سـهامي   ،درآمـد  كـم نيـز كـشورهاي    درآمـد متوسـط و    دارايكـشورهاي   گفت كه در كشورهاي پردرآمد،      
  . است و توليدكننده نيز ايجاد شده كارفرما

قـرارداد    بيـشتر بـر مبنـاي عقـد        رامد، فعاليـت خـود      آدر كشورهاي پر در   راه   اتادار  مقايسه با ديگر كشورها،    در −
خانـه   راه بـا اسـتقلال بيـشتري از وزارت   اتادارايـن كـشورها،    در. دهنـد   انجام ميونقل حملبا وزارت   )مديريتي(

  .دننماي تر عمل مي  مستقلراه،مديريت  گيريها و در تصميم ليت كرده وفعا
تـري از فعاليتهـاي خـود بـه          تـر و كامـل      درآمد گزارش دقيق   پر بر اين، نسبت به ديگر كشورها، كشورهاي         علاوه −

  .دهند وزارت راه ارائه مي
  .  كشورهاي پردرآمد داردبا  بيشتري در مقايسهبرد كاره كشورهاي با درآمد بالاتر از متوسط، هيأت رادر −
  .شود انجام مي كاربران راه كشورهاي پر درآمد، مشورت و نظرسنجي بيشتري با گروه در −

  

  مين بودجهأ ت-٤
 ـ       .  وجود دارد  راهريت  يمين بودجه مد  أ متعددي براي ت   راههاي مين بودجـه  أبيشتر كشورها از تركيب چند روش براي ت

 درآمد، درآمدهاي جـدا از      پرد و يا با درآمد بالاتر از حد متوسط، به نسبت كشورهاي             درآم در كشورهاي پر  . كنند مياستفاده  
اي و سـرمايه بخـش        هـاي جديـد، اخـذ عـوارض جـاده            احداث جاده  براي مثلاً. بودجه دولتي، منبع تأمين بودجه راه هستند      

 ،درآمد  در كشورهاي كم  . ر مشهود است  باشند كه در كشورهاي پر درآمد، اين امر بيشت           مي بودجهخصوصي، منبع اصلي تأمين     
  .تأمين بودجه توسط ادارات توسعه، اهميت بالايي دارد

  

   مشاركت بخش خصوصي-٥
 بـيش از بقيـه        پردرآمـد،  كشورهاي اما در    ، بخش خصوصي در تمامي كشورها در سطح بالايي قرار دارد          مشاركت −

  . باشد  ميكشورها
 در  ايـن افـزايش   ولـي  اسـت،  همـه كـشورها افـزايش يافتـه     طي پنج سال اخير، مشاركت بخش خصوصي در  در −

  .  درآمد، كمتر از ساير كشورهاستپركشورهاي 
در كـشورهاي بـا    . شـود    مي نگهداريدرآمد، نقش بخش خصوصي محدود به طراحي، ساخت و             كشورهاي كم  در −

حتي بيـشتر از كـشورهاي      ( استفاده بيشتري    طراحي، ساخت و فاينانس   درآمد بالاتر از حد متوسط، از قراردادهاي        
  . شود مي) پردرآمد

  

  ) Coxمدل ( مرحله توسعه شبكه راهسازي -٢-٣
، بـر اسـاس ديـدگاه    براي انجام ايـن كـار   . بندي كرد   راه آنها نيز طبقه    شبكهتوان بر مبناي ميزان توسعه         را مي  كشورها

  . ١دهند، ارزيابي به عمل آمد اي قرار مي ستهشوندگان مبني بر اينكه شبكه راههاي كشور خود را در چه مرحله و د مصاحبه

                                                      
 ايـن  اًمخـصوص . باشـد  نمي بندي مربوط به مدل كاكس كه بر مبناي معيارهاي هدفمند طراحي شده،  همان طبقهبندي، رسد در برخي موارد، اين طبقه    به نظر مي   -١

  . استدومشه ، هستندبلوغله در كشورهايي كه در مرحله ارتقاء يا أمس
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 ٣١( اداره راه ١١، بلـوغ  شـبكه راه كـشور خـود را در مرحلـه     پرسـشنامه، در تكميـل   )  درصد ۴۴( اداره راه    ١۶ تعداد
 رشـد و هـم در مرحلـه         مرحلـه اين شبكه را هم در      )  درصد ٢۵( كشور ديگر    ٩ راه خود را در مرحله ارتقاء و         شبكه) درصد

  . شوند بندي مي ، ارتقاء و رشد دستهبلوغ سه گروه فوق به ترتيب در مرحله بنابراين،. اند بندي كرده هتولد طبق
  

  مشخصات راه •
 در مقايسه با كـشورهايي كـه شـبكه راه در حـال            ، است بلوغ مرحله طور متوسط، كشورهايي كه شبكه راه آنها در          به

قابل ذكر است كه درآمد     ).  دلار آمريكا  ١٢٠٠٠ دلار آمريكا در برابر      ٢١٠٠٠( درآمد سرانه بيشتري هستند      دارايارتقاء دارند،   
 تعـداد دارنـدگان خـودروي    .) دلار١۶٠٠( از همه قرار دارد تر يني پا،سرانه كشورهايي كه شبكه راه آنها در مرحله رشد است     

  . است  اول، بيشترين و در كشورهاي گروه سوم، كمترينگروهشخصي در كشورهاي 
  

  ارجي  خعوامل •
اي كـشورهاي      داراي اهميـت بيـشتري در شـبكه جـاده          اقتـصادي رسـد در ميـان عوامـل خـارجي، رشـد               نظر مي  به

 دولـت  مساعدت است، بلوغاي آنها در مرحله  در كشورهايي كه شبكه جاده    . باشد  مي)  ارتقاء ومرحله رشد   (يافته   كمترتوسعه
 جاده و تأثير آن بـر شـرايط زنـدگي، از اهميـت              ايمنييفيت خدمات،   ، ك ، افزايش جابجايي  گيري مفيد از شبكه راه     براي بهره 

در كـشورهاي هـر سـه       . هاي در مرحله رشد، اين مسائل اهميت زيادي ندارنـد            شبكه در كه   حالي در   ،بالايي برخوردار است  
ره راه كـشورهاي   اظهـار ادا طبق. جويانه و كيفيت خدمات اداره راه داراي اهميت يكساني است    طرحهاي صرفه  اجرايگروه،  

. انـد   تـأثير عوامـل خـارجي بـوده     تحـت ، اين كشورها در پنج سال گذشته بيش از كشورهاي دو گروه ديگر،              مرحله بلوغ در  
 ،محيطـي و گروههـاي تأثيرگـذار       زيـست  موضـوعات    ونقل هوشمند،   حملسيستمهاي  و  پيشرفت در زمينه فناوري اطلاعات      

  . اند راه به آنها اشاره كرده اداراتاند كه اين  بيشترين مواردي بوده
  

  اي   زيربنايي شبكه جادهامورمسؤول خانه وزارتبا  اداره راه ارتباط •
 .باشـد   مـديريت راه مـي  سـاختار سـازماني   توسعه شـبكه راه و       مرحلهدهنده ارتباط ضعيفي بين      نتايج پاسخنامه نشان  

 در هر سه گروه بـه يـك ميـزان         ات ادار ساير انواع ما   ا ،خورد   به چشم مي   سوم سنتي بيشتر در كشورهاي گروه دوم و         ادارات
 دولتـي بـه   ارگـان يـك     راه بيش از آنكه يك واحد مستقل دولتي در مرحله رشد شبكه راه محسوب شـود،          اداره. وجود دارد 
  . رود شمار مي

  

   بودجهتأمين •
بـه چـشم    ) تقاي شبكه راه  مرحله ار ( تغييرات در كشورهاي گروه دوم       بيشترينمين بودجه و اختصاص سرمايه،      أ ت در

 بر اين، نقش عـوارض دريـافتي در   علاوه). ها، درآمدها، مشاركت بخش خصوصي جاده عوارض فرعي دريافتي از (خورد   مي
 كشورهايي كه در گروه رشد شـبكه   در.  شبكه راه است   بلوغ حال ارتقاي شبكه راه، مهمتر از نقش آن در گروه            دركشورهاي  

  .  بيشترين اهميت را دارد، توسعهماليدجه خارجي از صندوقهاي  تأمين بو،راه قرار دارند
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 كـشورهاي گـروه     تاي، در مقايسه با ادارا       گروه ارتقاء شبكه جاده    كشورهايرسد كه اداره راه در         به نظر مي   طور اين
ا و منابع مـالي     ه  ادهجاستفاده از عوارض دريافتي     . كنند مي تغييرات بيشتري در سيستم تأمين بودجه خود اعمال          بلوغ،رشد و   

 كـه در گـروه   اسـت اي  لهأ، مـس نتـايج بـر  مبتنـي   مديريت روشهاي بكارگيري  ضمناً. شود  بخش خصوصي بيشتر مشاهده مي    
  . شويم ميكشورهاي در حال ارتقاء با آن روبرو 

  

   بخش خصوصي مشاركت •
تـوان در زمـان افـزايش     را مـي اي كشور و مـديريت آن وجـود دارد     كه ميان تأمين بودجه احداث شبكه جاده    تفاوتي

 كشورهاي  در.  به خوبي احساس نمود    ء در مرحله ارتقا   به ويژه  سرمايه توسعه شبكه راه،      تأمينمشاركت بخش خصوصي در     
  . شود محدود مينگهداري  به طراحي نقشه راهها، احداث و لاً خصوصي معموبخشداراي شبكه راه در حال رشد، نقش 

  
  ه راه ادارساختار سازماني  -٣-٣

Talvitie   جداسـازي  ، بنـدي  در ايـن طبقـه  .  در نظر گرفتـه اسـت  راهادارات ساختار سازماني پنج قالب متفاوت براي
   .استيت بالايي برخوردار ماز اه) كند كسي كه كار را اجرا مي(و توليدكننده ) دهد  ميراكسي كه سفارش كار  (كارفرما

  :اند  انتخاب كردهخود متناسب با كشور را  Tolvitie از مدلهاي كيي راه كشورها در پاسخ به پرسشنامه، ادارات
  ؛) درصد۴٣( كشور ١۵ گروه سنتي شامل -١
  ؛) درصد٣١( كشور ١١ گروه تشخيص شامل -٢
   ؛)درصد ١١( كشور ۴ گروه جداسازي فعاليتها شامل -٣
   .) درصد١٧ (كشور ۶ شامل توليدكننده كاركردسازي   گروه سهامي-۴

  

  اهمشخصات ر •
 محـدود   )دشته باش  ارتباطي وجود دا   چنانچه( ها  اي و ويژگيهاي كلي جاده      بين نوع مديريت جاده   به طور كلي، ارتباط     

  :  استاندكو 
 تـا حـدي   تشخيص،، از تعداد آنها در گروه سنتي يا    فعاليتها  دارندگان خودروي شخصي در گروه جداسازي      تعداد −

  . كند سازي، تفاوتي نمي  اما در مقايسه با گروه سهامي،بيشتر است
 به ديگر كشورها بالاتر     نسبت ،شوند  بندي مي   سرانه متوسط كشورهايي كه اداره راه آنها در گروه سنتي طبقه           درآمد −

  . است
 بـازتري   و اداره مديريتي مستقل     ،Talvitieتر كه طبق مدل      يافته  توسعه هيچ ارتباط مستقيمي بين كشورهاي       بنابراين،

.  يك ارگان دولتي اسـت عهدهدر بسياري از كشورهاي پردرآمد، مديريت راه به :  وجود ندارد Talvitieدل  با مراحل م   ،دارند
  .  دارندعمليات نگهداريدر برخي موارد، چنين اداراتي ظرفيت كمي براي انجام 

صرفاً بـا اسـتفاده از      يافته كه بتوانند تمامي فعاليتهاي مديريت راه را           با اين وجود، تعداد ادارات راه كشورهاي توسعه       
سـازي كـاركرد      معمـولاً نـوعي جداسـازي كاركردهـا و تـا حـدي سـهامي              . عوامل داخلي خود انجام دهند، بسيار كم اسـت        

اين مسأله حتي در كشورهايي كه عمليات راه توسـط اداره سـنتي راه آنهـا انجـام     . گيرد  توليدكننده در اين ادارات صورت مي     
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يافته را تا حدي به نـوع        توان عدم وجود ارتباط مستقيم بين اين كشورهاي توسعه          مين دليل مي   ه  به. شود نيز مشهود است     مي
  . نگرشي منوط دانست كه نسبت به مراحل مختلف فعاليتي اداره راه وجود دارد

  

  عوامل خارجي •
تـشار  اي و ان تنهـا ايمنـي جـاده   . اهميت نسبي عوامل خارجي معمـولاً در كـشورهاي هـر سـه گـروه، يكـسان اسـت         

  . اي در ادارات سنتي در مقايسه با سايرين اهميت كمتري دارد هاي ناشي از ترافيك جاده آلاينده
  

  ارتباط اداره راه با وزارتخانه مسؤول عمليات زيربنايي راه  •
 ـ               وليتها و مرزبندي فعاليتهاي كارفرما و توليدكننده به نحو احسن انجام شود، اداره راه اسـتقلال بي شتري اگر تعيين مسؤ

تـري   توان در ادارات راه داراي قرارداد كاري، كه گزارش مـنظم      اين استقلال را مي   . در اخذ تصميمات مديريتي خواهد داشت     
مرزبندي مسؤوليتها و جداسازي    . كنند، مشاهده نمود    دهند و گزارش مالي خود را به موقع تنظيم مي           ونقل مي   به وزارت حمل  

شود، در حاليكه غالباً خدمات همگـاني يـا مـدل             كنار هم باعث افزايش بازدهي مديريت مي      كاركرد كارفرما و توليدكننده در      
 هر حال، هر جا كه جداسازي كاركردها انجام گيرد، اغلـب، هيـأت               به. شود  سازي براي فعاليتهاي اداره راه استفاده مي        سهامي

  . راه بر فعاليتهاي اداره راه نظارت دارد
  

  تأمين بودجه •
بودجـه راه و عـوارض   (هر سه گروه، ساختار مالي، از لحاظ وابستگي به بودجـه دولتـي و منـابع ديگـر     در كشورهاي   

فقط تفاوتهايي در نوع استفاده از عوارض و بودجـه راه وجـود دارد كـه بـه ايـن ترتيـب در تقـسيم                         . يكسان است ) اي  جاده
قابـل ذكـر اسـت كـه     . شـود  نابع مالي بهره گرفته مـي سازي در گروههاي سنتي و جداسازي، بيشتر از اين م فعاليتها و سهامي  

  . باشد  هم مي تغييرات اخير در سيستم تأمين بودجه، در هر سه گروه مشابه
  

  مشاركت بخش خصوصي  •
 و مـديريت    )DBO(و طراحي، سـاخت و اجـرا        )  D&B(مشاركت بخش خصوصي در قراردادهاي طرح و ساخت         

ر هر سه گروه افزايش يافته است، به اين معني كه بـه مـوازات مـشخص كـردن و       راه، تأمين بودجه راه و مديريت ترافيك د       
  . جداسازي بيشتر كاركردها، مشاركت بخش خصوصي نيز بيشتر خواهد شد

  
   نتايج اصلي-۴-٣

از خلاصه نتايج پرسشنامه كه درباره پنج موضع چارچوب فعاليتهاي اداره راه به دست آمد، به اين نتيجه رسيديم كـه                     
  . شده، قابل تأييد هستند ع مطرحمواض

با اين وجود، نتايج بدست آمده، ارتباط دقيقي را بين توسعه شبكه راه و مشاركت اداره، نقش و كاركردهـاي اداره راه                     
تواند تا حدي به اين دليل باشد كه ادارات راه كشورهاي مختلف براي پاسخ بـه   اي مي عدم وجود چنين رابطه. دهد نشان نمي 
بندي مراحل توسعه شـبكه راه        استفاده كنند كه باعث مشكلاتي در طبقه       Talvitieاند از مدل     پرسشنامه، مجبور بوده  سؤالات  
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شـبكه راه و اصـلاح مـديريت راه بـه آن     /در هر حال، لازم به ذكر است كه ارتباط توسـعه اقتـصادي          . آن كشورها شده است   
دهي اداره راه و ارتباط آن با وزارت راه، تـأثير بيـشتري     در شكلحتي شايد قدرتهاي ديگري. شود نيست شدتي كه تصور مي   

به عنوان مثال، عوامل سياسي كشور، همچون تمركززدايي از بخش دولتي از جمله مواردي هـستند كـه ارتبـاط                    . داشته باشند 
  . كمتري با مراحل توسعه اقتصادي دارند

تـر، انتظـار    در ادارات سـنتي . انـد  تري را اتخاذ كرده صاديدر همين حال، روشن است كه تمامي ادارات راه، موضع اقت 
البته در اداراتي كه كاركرد توليدكننده و كارفرمـا  . رود تا استفاده از مديريت مبتني بر خروجي، باعث كارآيي بيشتري باشد       مي

  . اي بيشتر مورد استفاده است گيرد، بخش خصوصي و عوارض جاده جدا از هم مورد بررسي قرار مي
  

  : باشد نتايج اصلي كه از پرسشنامه به دست آمده است، به شرح زير مي
و توسـعه شـبكه راه      ) ميزان اسـتفاده از خـودرو     (اي    ونقل جاده   توسعه اقتصادي تأثير بسزايي بر ويژگيهاي حمل       −

  . دارد
، رشـد  )طو در كشورهاي با درآمـد متوسـط و بـالاتر از سـطح متوس ـ     (ءدر بين عوامل خارجي، در مرحله ارتقا     −

كـه در مقايـسه بـا    (باشد    اقتصادي حائز اهميت است و در اين مرحله سرمايه خارجي بيشتري نيز مورد نياز مي              
  ). شود تر مربوط مي پايينهاي  ساير نيازها تا حدي به بودجه

ر بر اداره راه و ميـزان توسـعه اقتـصادي جامعـه وجـو                       − د يك ارتباط دو جانبه قوي بين انواع عوامل خارجي مؤث
نقش مهمتـري   ) و كشورهاي پر درآمد   (محيطي و پيشرفت فناوري در مرحله ارتقاء          مسائل ايمني و زيست   . دارد

  . كند ايفا مي
روشـهاي  (در تمامي مراحـل توسـعه اقتـصادي و توسـعه شـبكه راه، نيـاز بـه كـارآيي بيـشتر در مـديريت راه                  −

  . شود احساس مي) جويي در هزينه، كيفيت بالاتر صرفه
 راه در سراسر جهان در مسائل مربوط به مديريت راه، مشاركت بخش خصوصي و يا تـأمين بودجـه راه،    ادارات −

  . نمايند تري عمل مي به روش تجاري
ممكن است كـه ايـن مـشاركت در     . در تمامي كشورها، مشاركت بخش خصوصي در مديريت راه افزايش يافته است           

شود كه معمولاً بر مبناي       واردي چون طراحي، ساخت و نگهداري محدود مي       درآمد گسترده باشد، اما هنوز به م        كشورهاي كم 
يافتـه در زمينـه تـأمين بودجـه و عمليـات اجرايـي نيـز         بخش خصوصي در كشورهاي توسـعه     . مدت است   قراردادهاي كوتاه 

 بـيش از پـيش   رود كه نقش بخش خصوصي تقريباً در تمامي كشورهاي هر سه گـروه             انتظار مي  به طور كلي،  . مشاركت دارد 
  . گسترش يابد
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   جزئيات چارچوب فعاليتهاي اداره راه-۴
بـه ويـژه   . نمايـد  آمده از پرسشنامه، بيشتر فرايندهايي كه در چارچوب فعاليتها توضيح داده شد را تأييد مي              دست  نتايج به 

امل خارجي و علاوه بـر آن، مواضـع   اي، تأثير حضور عو اينكه نتايج مذكور، ارتباط بين توسعه اقتصادي و توسعه شبكه جاده  
همچنين بايد گفت كه نقـش بخـش        . دهد كه اين مواضع بيشتر جنبه تجاري دارند         اتخاذ شده از سوي ادارات راه را نشان مي        

  . يافته نيز تأثير متفاوتي دارد خصوصي در سراسر جهان رو به گسترش بوده و در كشورهاي توسعه
ريـزي سـاختار      نقش مهمتري در پي   ) توسعه اقتصادي، سياست دولتي   (وامل خارجي   دهد كه برخي ع     اين نتايج نشان مي   

  اصـول اجتمـاعي، ايمنـي،     (گذارد    مديريت راه دارند، در حاليكه عوامل ديگر، بيشتر بر وظايف و فعاليتهاي اداره راه تأثير مي               
  ). محيطي و پيشرفتهاي فني زيست

يت راهها به لحاظ كاركردهاي مربوط به كارفرما و توليدكنندگان، ارتباطي           رسد كه ساختار مدير     علاوه بر اين، به نظر مي     
تـوان    يك مدل نظري اسـت و نمـي        Talvitieكند و نيز اينكه مدل اداري         اي يا اقتصادي پيدا نمي      با ميزان توسعه شبكه جاده    

  . براي توضيح تحولات اصلي مربوط به كليه ادارات راه از آن استفاده كرد
، گزارشي تهيه شد كه جزئيات بيشتري از فرايندهاي راه و نيز پيشنهادي دربـاره اصـول و چـارچوب                   بر مبناي ا   ين نتايج

كميتـه از ايـن گـزارش     بسياري از كشورهاي عضو. فعاليتها در آن ارائه شده بود كه البته نياز به تجزيه و تحليل بيشتري دارد       
  . هاي بعدي كاملاً بيان خواهد شداند كه در بخش براي توصيف تجارب خود استفاده كرده

 ٢مسأله اصلي اين است كه تعيين جايگاه اداره راه، داراي قـسمتهاي بيـشتري نـسبت بـه مـوارد طـرح شـده در فـصل                       
  . توان به سازماندهي، تخصيص بودجه و استفاده از بخش خصوصي اشاره نمود باشد كه از جمله آنها مي مي

  

   ارتباط اداره راه و دولت -١-۴
اي است كه وظـايف و اهـداف اداره، كـاملاً تعريـف شـده اسـت و چـارچوب                     رتباط بين اداره راه و دولت به گونه       ا

  . شود اين مسأله در نحوه عملكرد و مديريت اداره راه به خوبي ديده مي. باشد اختيارات اجرايي آن مشخص مي
اين روند از مـديريت مبتنـي   . شان داده شده استدر جدول زير چهار نمونه مختلف از ارتباط بين دولت و اداره راه ن             

                  .  اي بالا از استقلال مالي بوده است بر ورودي به سمت مديريت مبتني بر خروجي با درجه
   

  مديريتره با ااد
 مبتني بر ورودي

  مديريتره با ااد
 خروجيمبتني بر 

 مدل بازار مدل تجاري

بخش سـنتي دولتـي     
ر راه كه در مقابل وزي 

 . پاسخگو است

ــت خروجيهـــاي   دولـ
مشخص را بـراي اداره     

ايـن  . كنـد   راه تنظيم مي  
ــا  خروجيهــا متناســب ب
اهداف دولـت و سـطح      

 . بودجه است

تـري   ادارات راه مواضع اقتـصادي   
دارند كه شامل ارزشيابي سرمايه،     
ــردن فعاليتهـــا و    اقتـــصادي كـ

هاي اختصاصي    جداسازي سرمايه 
راه از جملــه ســرمايه مربــوط بــه 

 . شود مي

بخش راه شباهت زيادي به ديگر      
بخشهاي تحت مـديريت دولتـي      
نظير آب و برق دارد و پرداخـت        

هـــا از ســـوي  مـــستقيم هزينـــه
كننده باعث ايجاد ارتبـاط       مصرف

 . گردد  راه ميكاربرانتجاري با 
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توان هر دو مدل     ود، اما نمي  ش  توضيح داده شد نيز مربوط مي       Talvitieبندي به توسعه بخش راه كه در مدل           اين دسته 
تفاوت اصلي مدلهاي مذكور اين است كه تعيين كـاركرد توليدكننـده و كارفرمـا و جداسـازي آنهـا از                     . را يكسان فرض كرد   

همانطور كه گفتيم، در بـسياري از كـشورها، مـسأله جداسـازي كارفرمـا و           . گيرد   انجام مي   Talvitieيكديگر، اساساً در مدل     
بـا ايـن وجـود،      . شـود   يت چنداني ندارد، زيرا تقريباً همه فعاليتهاي مهندسي توسط بخش خصوصي اجرا مـي             توليدكننده اهم 

از آنجـا كـه روش      . توان اداره كارفرما را بر طبق مدل سنتي مبتني بر ورودي و يا بر مبناي مدلهاي جدول فوق ايجاد كرد                     مي
توان فعاليتهاي توليدكننـده را       كننده وجود دارد، روشن است كه مي      متفاوتي براي تجزيه و تحليل كاركردهاي كارفرما و توليد        

البته بايد گفـت كـه اسـتفاده از بخـش خـصوصي نيـز نيازمنـد بررسـيهاي           . به طور جداگانه مورد ارزيابي و بررسي قرار داد        
  ). به بخش ذيل توجه كنيد(جداگانه و دقيق است 

وقتي به اين صورت به مسأله فعاليتهاي توليدكنندگان بپردازيم، خواهيم ديد كه بسياري از ادارات راه كـه طبـق مـدل                     
Talvitie     تني بر خروجي و يا مدل تجاري، ارجعيتـي نـسبت بـه                 آيند، به     ، سنتي به حساب مي هيچ عنوان در مدل مديريت مب

  . دنديگر ادارات ندار
  
   و مردم  ارتباط اداره راه-٢-۴

 بـسيار   )يافتـه    در كـشورهاي توسـعه     به ويـژه  (كنند    هاي كشور استفاده مي     طبق نظر كميته، كساني كه از راهها و جاده        
اداره راه بايد كـاملاً     . سنج و دقيق بوده و انتظار دارند در اتخاذ تصميماتي كه بر زندگي آنها تأثيرگذار است، سهيم باشند                   نكته

كـه مـستلزم تغييراتـي در راه و    (القوه ساخت و تراكم راههـا واقـف بـوده و در تـصميمات خـود            نسبت به اثرات واقعي و ب     
بـا افـزايش جـو رقابـت بـين بخـشهاي اقتـصادي        .  با اقشار و جوامع اطراف راه مشورت نمايد      )عمليات مربوط به آن است    

ر و كارآمـد خـود و اسـتفاده بهينـه از     ها، بخش راه نيـز بـراي اثبـات عملكـرد مـؤث             كشورها و تمركز دولتها بر كاهش هزينه      
  . درآمدهاي مالي، تحت فشار مضاعف قرار دارد

محيطـي و ايمنـي       درآمد، شرايط زيست    در كشورهاي كم  . دهد  نتايج اين پرسشنامه به خوبي چنين تغييري را نشان مي         
  . يابد ز انعكاس مياهميت كمتري نسبت به كشورهاي پردرآمد دارد كه اين مسأله در فعاليتهاي اداره راه ني

تواند نقشي    هيأت راه مي  . دهي بيروني و رو به رشد فعاليتها باشد         تواند بازتاب خوبي براي جهت      تشكيل هيأت راه مي   
ه، را كـاربران اين امر تا حد زيادي به ايجاد مالكيت راهها براي سهامداران يعني . فراتر از يك بخش صرفاً نظارتي داشته باشد   

يگر كساني بستگي دارد كه به نوعي به عملكرد مثبت شـبكه راه كـشور وابـسته بـوده و ممكـن اسـت در             جامعه تجاري و د   
، )نظـارت و اجـرا    (موارد مهم اين موضوع، رابطه موجود بين هيأت راه و وزارت راه، وظايف محوله               . هيأت راه مطرح شوند   

 مبـين ايـن واقعيـت اسـت كـه نيـاز بـه تـشكيل هيـأت                نتايج پرسشنامه . دباش  سؤوليتهاي دائمي هيأت راه مي    منابع مالي و م   
بنـابراين بـه نظـر      ). ٧(شـود   درآمد و يا با درآمد متوسط، بيشتر از كشورهاي پردرآمد احساس مي             راهسازي در كشورهاي كم   

 ـ                      مي اط پيـدا   رسد كه تشكيل هيأت راه بيش از اينكه به تعيين اهداف بيروني مربوط باشد، به تأمين نيازها و ساختار مالي ارتب
  ). به مبحث تأمين بودجه رجوع كنيد(كند  مي
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   تأمين بودجه-٣-۴
شـود كـه توسـط كـاكس      ملزومات تأمين بودجه راه تا حد بسيار زيادي به مراحل توسعه شبكه راه كشور مربوط مـي   

)COX (     توضيح داده شده بود)    لايي مـورد نيـاز     هاي اصلي بـا     در مراحل رشد و توسعه، سرمايه     ). تولد، رشد، توسعه و بلوغ
  .ي و تأمين بودجه مشاهده نمودگذار سرمايهتوان در استفاده از تركيبات مختلف  اين امر را مي. است

  :عبارتند ازمنابع تأمين بودجه عمليات احداث و مديريت فرايند راه 
  ،بودجه دولتي −
  ،وامهاي تجاري و يا انواع ديگر وام −
  ، اهدايي به بخش راهها و اعتبارات صندوقهاي سپرده و يا بودجه −
  .عوارض راه −

شود، برخـي كـشورها بـراي تـدارك            راه تأمين مي   كاربرانهايي كه از طريق دولت و منابع مربوط به            به غير از بودجه   
ي در زيرسـاختهاي  گـذار  سرمايهاين وامها معمولاً براي   . گيرند  گذاري يا توسعه، وام مي      هاي دولتي، از بانكهاي سرمايه      بودجه

گذاري در امر راه و در كنار آن با افزايش            همزمان با توسعه اقتصادي و افزايش نياز به سرمايه        . شوند  تصاص داده مي  جديد اخ 
توان منابع مـالي را كـه از طريـق         به اين ترتيب مي   . شود  هاي راه نيز بيشتر مي       راه، استفاده از عوارض و بودجه      كاربراندرآمد  

 يك رديف جداگانه و منابع به دست آمده از طريق اخذ عوارض را در رديـف ديگـري                   آيد را در    فعاليتهاي دولتي بدست مي   
  .بندي نمود دسته

در بسياري از كشورهاي پر درآمد، منابع مالي راه، بسيار كم مورد استفاده بـوده و بودجـه كـشور از بودجـه دولتـي و        
شده يا اعطاي امتيازات موقت  بيني  گذاري پيش   ايهتوان در قالب سرم     اين مسأله را مي   . شود  گاهي از بخش خصوصي تأمين مي     

  .  البته در هر دو حالت، نقش بخش خصوصي تا حد زيادي تغيير خواهد كرد. توضيح داد
  
   مشاركت بخش خصوصي -۴-۴

تـوان بـر مبنـاي حـدود جداسـازي فعاليتهـا و        اين اسـت كـه ادارات راه را مـي        Talvitieيكي از عناصر اصلي مدل      
سـازي   آيد كه تـا كنـون كـشورها تجربـه زيـادي از سـهامي       از نتايج پرسشنامه چنين بر مي   . بندي كرد   نها طبقه سازي آ   سهامي

بسياري از فعاليتهـاي مهندسـي در سـطوح مختلـف اقتـصادي بـه بخـش                 . اند  مناسب فعاليتها با واحدهاي توليدكننده نداشته     
البته نـوع ايـن مـشاركت متفـاوت         . گسترش است مشاركت بخش خصوصي در همه جا رو به         . خصوصي واگذار شده است   

درآمد شروع شده و تا سطوح بـالاتري       در فعاليتهاي مهندسي كشورهاي كم    ) طراحي، ساخت و اجرا   (است و از سطوح ساده      
ايـن مـشاركت    . يابـد   همچون كارهاي عملياتي مديريت و تأمين بودجه در كشورهاي با درآمد متوسط و پردرآمد ادامـه مـي                 

ون اعطاي امتياز انحصاري به بخش خـصوصي و يـا همكـاري بخـش دولتـي و خـصوصي                      تواند    مي شكلهاي مختلفي همچ
اي در عملكـرد اداره راه        كننـده   داشته باشد، بنابراين ميزان مشاركت بخش خصوصي در فعاليتهاي مديريت راه، نقـش تعيـين              

  : اين شرح توضيح دادتوان به اما مقياس مناسب براي تعيين حدود چنين مشاركتي را مي. دارد
   نوع و محتواي فعاليتهايي كه بخش خصوصي در آن مشاركت دارد، -١
  .  ميزان مشاركت بخش خصوصي در فعاليتهاي نهايي-٢
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با توجه به روشهاي مختلفي كه براي همكاري بخش خصوصي وجود دارد، توصيف طيف گسترده مشاركت بخـش                  
توان روشهاي مشاركت بخـش   با اين وجود، مي.  خصوصي كار آساني نيستخصوصي از حالت كاملاً دولتي تا حالت عمدتاً  

  :خصوصي را به صورت خلاصه در جدول زير توضيح داد
   

 كاملاً دولتي
مشاركت محدود 
 بخش خصوصي

مشاركت گسترده بخش 
 خصوصي

مشاركت فعال بخش 
 خصوصي

همه فعاليتها توسط   
بخش دولتي انجام    

 شود مي

ــات   ــذاري عمليـ واگـ
ــاخت،  ــداري و س نگه

مشاوره راه بـه بخـش      
 خصوصي

مشاركت بخـش خـصوصي     
ــل   ــايف يكپارچــه مث در وظ
ــأمين    ــاخت، ت ــي، س طراح

 بودجه و اجراي عمليات

همكاري وسيع بخش دولتـي     
و خـــــصوصي و عقـــــد  
قراردادهــاي مــديريت بــراي 

 احداث جاده و تونل

  
   وظايف، عملكردهاي داخلي و مهارتهاي كارشناسي -۴-۵

وظايف اداره راه چيـست؟ چـه       . اي جالب و اساسي نقش اداره راه، وظايف داخلي اين اداره است           از زواي  يكي ديگر 
كنند؟ اگر    مهارتها و توانمنديهايي براي انجام آنها لازم است؟ و ضمناً چطور اين مهارتها در عملكرد داخلي اداره معنا پيدا مي                   

د بدانيم كه اداره براي انجام فعاليتهاي دروني خود، چه منابعي را در             از اين زاويه به مسؤوليتهاي مختلف اداره راه بنگريم، باي         
از يـك سـو     . با توجه به ايـن موضـوع، احتمـالات مختلفـي وجـود دارد             . دسترس دارد و چه منابع ديگري مورد نياز اوست        

 راه قرار گرفتـه و سـاختار   توان اداره راه را يك اداره كاملاً مهندسي دانست كه تمركز آن بر ساخت و يا نگهداري سيستم                 مي
اي در نظـر گرفـت كـه تمـام      شود ايـن اداره را بـه گونـه    از سوي ديگر هم مي. مديريتي آن يك ساختار سلسله مراتبي است   

فعاليتهاي مهندسي خود را به بخش خصوصي واگذار كـرده و بخـش عمـده كاركنـان آن، داراي تحـصيلاتي بـه جـز علـوم                
گيري درصد كاركناني كه تحصيلات غيرمهندسـي   اندازه). بازاريابي، وكالت، علوم اجتماعيمديريت و علوم   (مهندسي هستند   

  . تواند شاخص مناسبي براي سنجش اين مسأله باشد دارند، مي
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   روند جاري-۵
 ـ               با توجه به مطالب مطرح     اره شده از طريق مباحث و گزارش فعاليتها، پرسشنامه و ديگر مطالب، اطلاعات ارزشمندي درب

  : باشد مواضع كنوني اداره راه به دست آمد كه مهمترين آنها به شرح زير مي
  

  ارتباط ادارات راه و دولتها •
همزمان با رويارويي اقتصاد كشورها با رقابت رو بـه رشـد و تـلاش كـشورهاي                   كميته به اين نتيجه رسيده است كه      

در تمـامي   . درآيي و مهارت خود تحت فشار مـضاعف قـرار دا          ديگر در كاهش تأخير عملكرد خود، اداره راه براي اثبات كار          
شود كه اين ارزش بـه مـوازات نتـايج مثبـت اقتـصادي در                 مي" ارزش افزوده پول  "مراحل احداث شبكه راه، توجه زيادي به        

شـبكه راه   يابد و باعث تعادل اقتصادي، اجتماعي، بهداشتي و ايمني بيشتري در مراحل بعدي                مراحل تولد و رشد افزايش مي     
  . باشد  ميكاملاً روشن است كه در فعاليتهاي دروني اداره راه، كارآيي و كفايت، بيشترين اهميت را دارا. گردد مي

افـزايش  . علاوه بر اين، دولت به اصلاحات اداري خود سرعت بخشيده است تا بتواند ارزش پول كشور را بالا ببـرد               
سـازي در مـديريت راه، از ديگـر عـواملي اسـت كـه در قالـب          راهها و شفافپذيري و پاسخگويي به نياز كاربران  مسؤوليت

  .شوند بندي مي تغييرات اداري دسته
كننـده و بانكهـاي       يكي ديگر از مواردي كه بايد به آن توجه داشت، نيازهايي است كـه از سـوي سـازمانهاي كمـك                    

ين مؤسسات، يكي از شروط تخصيص وام بـه اداره راه         معرفي يك برنامه اداري رو به پيشرفت به ا        . شود  دهنده مطرح مي    وام
  . گيرد و ابزاري براي اطمينان از ارزش پولي است كه در چرخه فعاليتهاي راه مورد استفاده قرار مي
و يـا توسـعه      Talvitie اداري   -تحقيقات كميته نشان داده است كه شكل سازماني ادارات راه، با مدل توسعه خطـي              

مطـرح  " نيروهاي فناوري، اجتماعي و اقتصادي مـؤثر بـر اداره راه   "كشور كه در گزارش كميته با عنوان        اقتصادي و شبكه راه     
با اين وجود، بسياري از ويژگيهايي كه در آن مدلها توضيح داده شده است، بـراي توصـيف شـرايط                   . شد، هيچ ارتباطي ندارد   

   . شوند كشور و اداره راه آن بسيار مفيد واقع مي
پس از يك دوره ثبات طـولاني در        . دهد با يكديگر تفاوت اساسي دارند       حاتي كه درون ادارات راه رخ مي      انواع اصلا 

 راه فنلاند، نروژ، دانمارك، ايتاليا، هلند، اتريش، سـوئيس، بلژيـك   ات سال گذشته در ادار۴اي طي  ، بازسازي گسترده راه اداره
  . يابد ، اين روند در آسيا و ايالات متحده آمريكا ادامه مي هاي كميته يبين طبق پيش. و چند ايالت استراليا صورت گرفته است

در مورد سـطح ارائـه خـدمات        اند و     ونقل، اهداف خود را مشخص كرده       ها و ادارات حمل     ادارات مركزي، وزارتخانه  
ا بـدين ترتيـب چـارچوب       سازي بيشتري در مديريت راه ايجاد شود ت         ضمناً لازم است تا شفاف    . اند  رسيدهتوافق  با دولت به    

مـثلاً در كـشور هلنـد،    . گيـرد  اين چارچوب، ارتباط بين وزارت راه و اداره راه را نيز در بر مي  . كاري اداره راه مشخص گردد    
در نتيجـه، واحـد   . گذاري اداره و واحد اجرايي آن، يعنـي اداره راه صـورت گرفتـه اسـت           بندي بين واحد سياست     اخيراً طبقه 

  . اي نيز تشكيل شده است هتحقيقاتي جداگان
اند تا به عنـوان ابـزاري بـراي اطمينـان از             تعدادي از كشورها، مسؤوليت مديريتي شبكه راه ملي خود را افزايش داده           

مـشهودترين شـكل ايـن سياسـت در         ). بلژيـك (ارتباط با ديگر كشورها و كاهش سهم بخش دولتي در فعاليتها عمل نمايند              
ي در شبكه راه مطـرح      گذار  سرمايهدر چند كشور نيز، پيشنهاداتي مبني بر        . اي شبكه راه وجود دارد    برداري و ارتق    مراحل بهره 
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كـشور  . ق كاربران راه، بخش دولتي و مناطق مربوطه به يـك انـدازه باشـد              يدر اينگونه طرحها، بايد توجه به سلا      . شده است 
ايـن بودجـه   . شـود  وط به تخصيص بودجه دولتـي مـي   طرحي را به صورت آزمايشي اجرا نمود كه مرب      ٢٠٠۴فنلاند در سال    

اي است و از آن به عنوان ابزاري براي دريافت خدمات دولتهـاي محلـي          هاي مربوط به شبكه راه دولتهاي منطقه        شامل هزينه 
  . شود استفاده مي

  

  ارتباط بين اداره راه و بخش عمومي •
كننـده خـدمات بـه گروههـاي          ود را بـه عنـوان ارائـه       يافتـه، خ ـ    تعدادي از ادارات راه، خصوصاً در كشورهاي توسعه       

يرات واقعي و بالقوه راه و نيـز تـراكم ترافيـك بـر         مند و مدافع حقوق اجتماعي مي       علاقه دانند كه اين گروهها به خوبي از تأث
ه باشند، بلكه بايـد در  ادارات راه نه تنها بايد از تأثيرات شبكه راه بر محيط اطراف اين راهها آگا      . باشند  زندگي جامعه آگاه مي   

علاوه بر اين، تمركز بر اسـتفاده مفيـدتر از شـبكه راههـاي موجـود          . زمان طرح و اجراي تغييرات لازم، با آنها مذاكره نمايند         
در . كننـد   ضرورت دارد و ادارات راه براي اين كار، از توانمنديهاي فناوري اطلاعات و مديريت تقاضاي ترافيك استفاده مـي                  

اي خود هستند، هنوز اين مسائل مورد توجه چنداني نيست، زيـرا افـراد ايـن      هنوز در حال ساخت شبكه جاده هكشورهايي ك 
  . جوامع نيازهاي اقتصادي بيشتري دارند

 در مرحله ارتقاء و بلـوغ هـستند،          در كشورهايي كه مخصوصاً    گفتگو با جوامع و محيطهاي مجاور شبكه راه        ضمناً
تأثير متقابل راه و استفاده از شبكه راه بر محيط زيـست و كيفيـت زنـدگي از عـواملي هـستند كـه       . در سطح بالايي قرار دارد 

  . هنوز در مرحله تولد و رشد هستند، در اولويت نيست اين موضوع در كشورهايي كه . بخشد انجام اين مذاكرات را قوت مي
  

  تأمين بودجه •
اي در فعاليتهاي زيربنايي اقتصادي دارد، امـا در فعاليتهـاي       دهدر مراحل اوليه توسعه شبكه راه، بخش دولتي نقش عم         

  . گيرد مديريتي، بخش خصوصي بيشتر نقش داشته و سرمايه بخش خصوصي بيشتر مورد استفاده قرار مي
اي براي تدارك يك سري از طرحهاي مالي مستقل از بودجـه     تلاش و رقابت براي كسب بودجه اندك دولتي، انگيزه        

بودجه بهسازي و نيز سـاخت راههـاي جديـد از بودجـه      . گيرد  ه در برخي موارد، بخش خصوصي را در بر مي         دولتي است ك  
ايالات (يافته به راه  هاي اختصاص سرمايه. شود تركيبي بخش خصوصي و دولتي و با استفاده از راهكارهاي مختلفي تأمين مي         

) آفريقاي جنوبي(گذاري بازار سهام    اي اقتصادي و حتي سرمايه    ، وامه )بيشتر كشورها (اي    ، عوارض جاده  )متحده، ژاپن، آلمان  
ونقل نيـز از روشـهاي        گذاري در بخشهاي خارج از بخش حمل        تأمين سرمايه از طريق سرمايه    . از جمله اين راهكارها هستند    

  . باشد ديگر توسعه شبكه راه مي
  

  مشاركت بخش خصوصي  •
دهنـده و بانكهـا،       مؤسسات وام .  خصوصي رو به افزايش است     صرف نظر از ميزان توسعه شبكه راه، مشاركت بخش        

دهنده قرارداد كشورهاي وام گيرنده با بخش خصوصي در زمينه مديريت و احداث شبكه راه             كنند كه نشان    مداركي مطالبه مي  
، ساير كـشورها را بـر   اي در دو مرحله رشد و ارتقاء هاي متراكم جاده هاي بسيار بالا و فشار بيش از حد بر شبكه      هزينه. باشد

. دارد تا با واگذاري بخش احداث و نگهداري به بخش خصوصي، هزينه كمتري پرداخت كرده و سريعتر نتيجه بگيرند                آن مي 
تر و توسـط بخـش خـصوصي          فعاليتهاي ديگر مثل طراحي، مديريت شبكه و كاركردهاي سهامي، به صورت تركيبي منسجم            
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اي نصيب برخـي   ملاحظه هاي مدل طراحي، ساخت، فاينانس و اجرا مزاياي قابل      رر، پروژه بنا بر گزارشهاي مك   . شود  انجام مي 
  . كشورها كرده است

يافته، مشاركت بخش خصوصي در مديريت راه، باعث بروز مباحثاتي شده است كـه بـه                  در برخي كشورهاي توسعه   
 اين مباحثات روشـهايي اسـت كـه دولـت           موضوع اصلي . كند  محدوديتهاي احتمالي فعاليت بخش خصوصي ارتباط پيدا مي       

خواهند از رسيدن به      در هر صورت، دولتها مي    . بخش خصوصي به اهداف خود دست يابد      ) نسبي(تواند حتي با مشاركت       مي
ونقل، داراي بـالاترين كيفيـت        در هر كشوري لازم است تا شبكه حمل       . اهداف از پيش تعيين شده خود، اطمينان داشته باشند        

ير نامطلوب بر زندگي شخصي افـراد آن جامعـه باشـد              و پايين ) دسترسي به تمام نقاط   مثل  (ممكن   دولتهـا در قبـال     . ترين تأث
دانند كـه منـافع آنهـا در گـرو كنتـرل بيـشتر كاركردهـا و                   سلامت اجتماعي و پيامدهاي محيطي جامعه مسؤول هستند و مي         

  . يابد فعاليتهايي است كه با اين موارد ارتباط مي
  

  هاي دروني اداره و آموزش مهارتهاي جديد به كاركنانواكنش •
ثابت شده است كه ادارات راه در برابر درخواستهاي مربوط به افزايش كارايي و تغيير محيط خـود از طريـق تنظـيم                       

روز بـه  . دهنـد  ساختار داخلي و يا كاركردها و فعاليتهاي خود و همچنين تغيير تواناييهاي كاركنان خود، مقاومـت نـشان مـي       
ايـن  . رسـد  كردن برنامه مديريتي و مهارتهاي فني كاركنان اداره راه، همزمان با پيشرفت شبكه راه امري ضروري به نظـر مـي                

اي در مرحله رشد شبكه راه گسترش يابد كه پاسخگوي تغييرات عمده در حجم كارهاي طراحي،             مهارتهاي فني بايد به گونه    
  . ها باشد ساخت و نگهداري جاده

اي صـورت     گيرد تا استفاده بهتري از سيستم جاده        حله ارتقاء معمولاً مديريت داخلي بيشتر مورد توجه قرار مي         در مر 
ها، طراحي و دريافت خدمات و واگذاري هر يك          نامه  اين كار از طريق جداسازي كاركردهاي مختلف مالي، فني، آيين         . پذيرد

، هم در شبكه    مشخصاين بخشها بايد در قبال مسؤوليت و شاخصهاي         هر يك از    . شود  از آنها به بخشهاي مختلف انجام مي      
تـري لازم اسـت تـا بتوانـد از يـك سيـستم                در بلوغ شبكه راه، مديريت قـوي      . راه و هم در مديريت داخلي، پاسخگو باشند       

ريتي، يـك   هاي بخش خصوصي و عملكردهاي مـدي        ونقل يكپارچه در قالب فناوري اطلاعات، استفاده بيشتر از سرمايه           حمل
  . سيستم يكپارچه و منظم را شكل دهد
راههـا معمـولاً در   . دهند ، ادارات راه، شكل و تمركز اداري خود را تغيير مي)و شبكه راه(با پيشرفت اقتصادي جامعه  

در مراحل بعدي، طيـف وسـيعي از   . شوند مرحله تولد و رشد به عنوان بخشي از ديگر فعاليتهاي مهندسي دولت مديريت مي     
  . گيرد اختارها و ارتباطات اداري نسبت به دولت مادر شكل ميس

تر، به جداسازي كاركردهاي كارفرما و توليدكننـده   همانطور كه قبلاً هم گفته شد، ممكن است اتخاذ مواضع اقتصادي 
وه بر اين پيشرفتها، تأكيد مديريتي بيـشتري بـر عقـد قراردادهـاي راه در مرحلـه رشـد شـبكه ر                  . منجر شود  اه بـه چـشم   علا

  . پذيري بيشتر اداره راه در قبال افراد جامعه است خورد و اين در حالي است كه ارتقاي شبكه راه، مستلزم مسؤوليت مي
  

  ونقل يكپارچه  سيستم حمل •
ونقل، صرفاً در حد صـحبت و محـدود    دهد كه گفتگوي ميان اداره راه و ساير مدهاي حمل  نشان مي نتايج پرسشنامه   

يها در ارتبـاط بـا      گذار  سياستبا اين وجود، دلايل روشني مبني بر تغيير عمده          . باشد  حي و توسعه شبكه راه مي     به مرحله طرا  
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ونقـل يكپارچـه در عمليـات         كشورهاي مختلف براي حصول اطمينان از وجود سيستم حمـل         .  وجود دارد  ونقل تركيبي   حمل
  . اند زيربنايي توسعه، قوانيني وضع كرده

ونقل صادر كرده كه در آن، مفـاد تعهـدات سيـستم يكپارچـه          اي با موضوع سياست مشترك حمل       نيهاتحاديه اروپا بيا  
اين اتحاديه، براي تقويت جو رقابتي در بخش ريلي، چند راهكار ارائه كرده و به منظور عادلانه                 . ونقل مطرح شده است     حمل

ضر، تعدادي از ادارات راه استراليا در يك سـاختار اداري           در حال حا  . هاي كاربران راه، قوانيني تنظيم نموده است        كردن هزينه 
اي را در     نـويس لايحـه     علاوه بر اين، دولت اسـتراليا پـيش       . اند  تر ادغام شده    تر و وسيع    ونقل يكپارچه   تر و سيستم حمل     محكم
لايحه به ايجاد يك شبكه     اين  . ونقل زميني استراليا بود      منتشر كرد كه هدف از آن، ايجاد تغييراتي در سيستم حمل           ٢٠٠٢سال  

ونقل زميني در راههاي مهم و استراتژيك و نيز اتصالات تركيبي بـا بنـادر و فرودگاههـاي ايـن كـشور كمـك         يكپارچه حمل 
ه بين دولت ملي، دولت ايالتي، منطقـه                 Austlink. نمايد  مي اي    بدين منظور طراحي شد تا بستري براي توافق جديد چندجانب

  . ريزيها و طرحهاي جديد و توافقات تأمين بودجه ايجاد نمايد و محلي براي برنامه
اي خود دارد كـه       اي در بخش جاده     بلژيك يك سيستم مديريت فدرالي در بخش ريلي و يك ساختار مديريت منطقه            

ريلي بحثهايي انجام شده است تا مديريت       . شود  سازي بيشتر اين دو بخش مي       اين موضوع باعث ايجاد موانعي براي يكپارچه      
  .تر گردد تر و آسان اي سريع سازي بخش ريلي و جاده اي شده تا يكپارچه نيز منطقه

فعاليتهـاي  . ونقل و تشكيل يـك اداره واحـد وجـود دارد    هاي جديدي براي ادغام تمام ادارات حمل        در فنلاند، برنامه  
  .شود ل عمومي انجام ميونق اي براي ترويج فرهنگ استفاده از وسايل حمل توجهي نيز در سطح منطقه قابل

 همه جوانـب اجتمـاعي، محيطـي، بهداشـتي و اقتـصادي       ونقل تركيبي رواج يافته است كه  در نيوزيلند، راهكار حمل   
شود، بايـد بـه       ونقل كه سرمايه آنها از محل بودجه كشوري تأمين مي           همه فعاليتهاي حمل  . جامعه را در خود جاي داده است      

  . ت پيشرفت و گسترش اهداف مذكور باشنداي انجام شود كه در جه گونه
  

  تحول فناوري •
ها آخرين اطلاعات را      طي سالهاي اخير، توسعه فناوري سرعت چشمگيري يافته است و باعث شده تا كاربران جاده              

ادارات راه در حـال طراحـي راهبردهـايي    . از احداث شبكه راه جديد داشته و مسير مسافرتهاي خود را از پيش تعيـين كننـد                
هفتاد درصد مراجعـه مـردم پرتغـال        . باشد  ها مي   هستند تا فناوري الكترونيكي را اجرا نمايند كه در جهت منافع كاربران جاده            

استفاده فراگيرتر از اينترنت باعث ارتبـاط سـريعتر و   . به اينترنت به منظور آگاهي يافتن از اطلاعات عبور و مرور راهها است          
  . راه و در نتيجه ارائه بهتر خدمات از سوي اداره راه شده استنزديكتر كاربران راه و اداره 

قطعاً پيـشرفت  . اين روند موجب توسعه فعاليتهاي دولت الكترونيك در كشورهاي سوئد، نروژ و هلند نيز شده است         
. تأثير بگـذارد  يافته    تواند بر وظايف مديريتي راه، خصوصاً در كشورهاي توسعه          فناوري يكي از مهمترين عواملي است كه مي       

توسعه فنـاوري باعـث   . يافته جهان شاهد پرداخت قبوض مختلف به صورت الكترونيكي هستند         از كشورهاي توسعه   بسياري
، و )مثل اسـتفاده از خـودرو    (از ثابت به متغير     ) مثل ماليات مالكيت خودرو   (هاي كاربران راه      هزينهكاهش چشمگيري هم در     

اداره راه : كنـد  در آينده نقش ادارات راه بسيار تغيير مـي . ايي در سطح شهرها شده است     هم جلوگيري از اتلاف وقت و جابج      
آوري اين    بخشهاي خصوصي نقش جمع   (ونقل نداشته باشد      تواند مسؤوليتي بسيار سنگين داشته باشد و يا نقشي در حمل            مي

  ). مالياتها را به عهده دارند
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  گيري  نتيجه-۶
ايت وكارآيي خود و تأمين ارزش پولي متناسب بـا دسـتاوردهاي                كميته به اين نتيجه رسيد كه        ادارات راه براي اثبات كف

كه راه و دستاوردهاي بيشتر محيطي و بهداشتي، اجتماعي و اقتصادي در مراحـل بعـدي                       اقتصادي در مراحل رشد و تولد شب
  . شبكه راه تحت فشار زيادي قرار دارند

هنگام تغييرات فنـاوري، اجتمـاعي و اقتـصادي     حل مختلف توسعه شبكه راه به مدل فرضي اداره راه كه در مديريت مرا    
 تغييرات اسـتفاده كـرد، البتـه بـه          پيشگيرانهتوان از آن در مديريت        با اين وجود مي   . اي نيست  كننده  رود، مدل تعيين    به كار مي  

گيـرد و بـر اداره     آينده نزديك شكل ميشرطي كه بررسيها نشان دهد مجموعه متفاوتي از ويژگيهاي اجتماعي و اقتصادي در      
  . گذارد راه تأثير مي

كه راه، ادارات راه نيز به اين فشارهاي خارجي واكنش نشان داده               اصلاحات اداري انجـام شـده      . اند همزمان با توسعه شب
 و ارائـه خـدمات   گذاري و تهيـه  گذاريهاي لازم، تنظيم قوانين، سرمايه      پذيري را در سطوح مختلف سياست      است تا مسؤوليت  

علاوه بـر ايـن، لازم اسـت تـا هـم بخـش دولتـي و هـم بخـش خـصوصي، مـشاركت بيـشتري در طراحـي،                              . افزايش دهد 
گذاري و ارائه خدمات به كاربران راه داشته باشـند و دولـت نيـز تلاشـهاي خـود را در جهـت تـسهيل دسـتيابي بـه                             سرمايه

  .  افزايش دهدونقل تركيبي حمل
دهنـده خـدمات      فعاليتهاي مديريتي شبكه راه افزايش يافته و اداره راه بيش از آنكه صرفاً ارائه             نقش بخش خصوصي در     

علاوه بر اين، تمركز و توجه از ساخت و نگهداري شـبكه راه بـه             . توليدكننده تبديل شده است   / باشد، به يك واحد مديريتي    
 حال حاضر لازم است ادارات راه ارتباطات متقابل خود بـا        در. مديريت فعال خدمات مربوط به كاربران راه انتقال يافته است         

كند، داشـتن     گذاران و سهامداران را افزايش دهند، زيرا زماني كه اداره راه در رسيدن به اهداف مهمتر دولتي تلاش مي                    سرمايه
  .  نمايدتواند موقعيت اداره راه را تقويت و تثبيت چنين ارتباطي با مردم و سهامداران، به نوبه خود مي

 باعـث ايجـاد ثبـات    ادارات راهگيرند، كيفيـت عملكـرد    در قالب آن شكل ميادارات راه در جهان متغير و پر رقابتي كه    
 حكومـت مناسـب و   دهنده نشاناين ارتباط نزديك  . سازد   را با دولتهاي حاكم و مردم كشور خود آسان مي          هاشده و ارتباط آن   

سيستمهاي مديريتي كه ميزان عملكرد در آن اهميت بسزايي دارد، ايـن تـضمين را بـه                 . شفافيت در عملكرد ادارات راه است     
  . شود مشي و اهداف مطلوب دولت انجام مي  همسو با خط دهد كه فعاليتهاي اداره راه دولت مي
نـوع  . باشـد  داند كه توسعه شبكه راه، مستلزم توسعه و ارتقاي توانمنديهاي مختلفـي در اداره راه مـي                   همچنين مي  كميته

كند، بدين صورت كه در مرحله تولد و رشد شبكه راه، مهارتهاي مهندسـي و در                  مهارتها و توانمنديها در هر مرحله تغيير مي       
سازي سيستم    حتي در مرحله بلوغ نيز نياز به مديريت مناسب براي همسان          . مرحله ارتقاء، مهارتهاي مديريتي مورد نياز است      

شود و لازم اسـت تـا اطلاعـات جديـد و فنـاوري          ستمها و بخش خصوصي، بيشتر احساس مي      ونقل جديد با ديگر سي      حمل
آمـده افـزايش    ادارات راه بايد همواره توانمنديهاي خود را متناسب با تغييـرات پـيش            . ارتباطي، بيشتر مورد استفاده قرار گيرد     

  . ونقل حفظ نمايند دهند تا بتوانند ارتباطشان را با جهان حمل
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هاي فعـاليتي اداره راه، بـازده بـسيار بهتـر و مفيـدتري       تواند با تعيين بهترين عملكردها در حوزه  كميته، پيارك مي از نظر 
  : ها بدين شرح هستند برخي از اين حوزه. داشته باشد

  مواضع مديريتي جديد در قالبهاي اداري، −
ونقـل كمـك    سـتهاي دولـت در حمـل   ساختارهاي سازماني اداره راه كه به رسيدن به اهداف مورد نظر در سيا    −

  كند،  مي
  سازي بيشتر در مديريت راه، چگونگي عملكرد اداره راه براي شفاف −
  مشتري محوري، −
  ،)عبور و مرور(مديريت ترافيك  −
  ونقل عمومي و بخش خصوصي،  ونقل، مثل بخش حمل ارتباط متقابل با ساير سازمانهاي بخش حمل −
  . گذاران بران راه و سرمايهونقل با نيازهاي كار تطبيق خدمات حمل −

  

بهداشـت  / اين كميته فهرستي از شاخصهاي شبكه راه و ادارات راه را تهيه كرده كه به دستاوردهاي محيطـي، سـلامت     
تواند كارآيي و تأثير اين شاخصها را بـراي سـنجش اهـداف آنهـا                اين كميته مي  . شود  جامعه، اجتماعي و اقتصادي مربوط مي     

تواند با مقايسه عملكردها در كشورهاي مختلـف، اسـتفاده از ايـن شاخـصها را در                   علاوه بر اين مي   . هدمورد آزمايش قرار د   
   .هستند، ميسر سازد  كشورهايي كه در مرحله مشابه توسعه راه
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   چارچوب فعاليتهاي اداره راه صيف تو-١پيوست 
مـتن حاضـر و نمودارهـا همگـي از گـزارش            . شـود   ه راه ارائه مـي    اي از چارچوب كاري ادار      در اين قسمت خلاصه   

  .  نكته مهم و اساسي نيز در مورد چارچوب كاري ارائه شده است۵. اند چارچوب كاري اقتباس شده
  

  .شوند ونقل مي ويژگيهاي مختلف اجتماعي و اقتصادي باعث ايجاد ويژگيهاي متفاوت حمل
يك اقتصاد معيشتي ابتدا به يك اقتصاد صـنعتي  . گيرد اقتصادي صورت مي  توسعه ملي معمولاً در طي چندين مرحله        

محـور در   اقتـصادهاي دانـش  . شـود  رسان تبديل مي ا خدماتيو كشاورزي در حال توسعه و سپس به يك اقتصاد فرا صنعتي        
  . شوند ميرسان  اقتصادهاي خدماتجايگزين بسياري كشورها، 

  
  

  ياجتماع/ اقتصادي / سيستمهاي سياسي 
   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  اقتصاد معيشتي و
   روزمره

  اقتصاد 
  كشاورزي/ توليدي 

  خدمات اقتصاد  اقتصاد جهاني اطلاعات
   فرا صنعتي

 توجه به استفاده از مترو و
 شهري قطار درون

 يلاستفاده مداوم از وسا
  نقليه موتوري

  وسايل نقليه تجاري

  رشد پايين

  نياز به سرمايه متوسط

تأكيد بر يكپارچگي سيستم 
  ونقل حمل

  نياز به سرمايه زياد

هاي  تأكيد بر بهبود جاده
  كنوني

توجه به استفاده از مترو و 
 شهري قطار درون

 

  استفاده زياد از
   نقليه موتوريوسايل

  رشد آرام

كاميونهاي سبك و 
  هاي تجاري ليتري

  نياز به سرمايه بسيار زياد

  تأكيد بر احداث
   راههاي جديد

  توجه به مناطق روستايي

  استفاده رو به رشد
   نقليهيلاز وسا

  كاميونها، خودروها و 
  موتورسيكلت

  رشد متوسط سفرها  رشد بسيار بالا

كاميونها، اتوبوس و 
  موتورسيكلت

  استفاده بسيار كم
   نقليه موتورييلاز وسا

  توجه به مناطق روستايي

هاي  يد به بهبود جادهتأك
  قديمي

  نياز به بودجه كم

تمركز بر پيامدهاي 
برابري حقوق افراد، 
بهداشتي، اقتصادي و 

  محيطي

ــد   ــر رشـ ــز بـ تمركـ
اقتــصادي و مــسائل  

  محيطي و اجتماعي

تمركز بر رشد 
  اقتصادي

  تمركز بر
   فقرزدايي
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  : يابد اي نيز توسعه مي ونقل جاده در طي اين مراحل، ويژگيهاي اصلي حمل
  

آلات سنگين در اقتـصادهاي صـنعتي و كـشاورزي بـه              از موتورسيكلت، اتوبوس و ماشين     تغيير وسايل نقليه     �
  ،بك در اقتصادهاي خدماتيخودروي سواري و وسايل نقليه س

 جوامع توليدي كه رشد اقتصادي بسيار بالايي دارند از ديگر جوامع بيشتر است              رشد ترافيك وسايل نقليه در     �  
  شود، ها مي  نياز به افزايش جادهو باعث ايجاد

يـشرفت اقتـصادي،   دهد، اما با پ  اكثراً در مناطق روستايي و در اقتصادهاي معيشتي رخ ميتوسعه شبكه راه كه      �
ونقـل    تـر، لازم اسـت تـا سيـستم حمـل           در اقتـصادهاي جهـاني    . گيرد  هاي راه شهري قرار مي      تمركز بر شبكه  

  . ونقل هوايي و دريايي داشته باشد اي، پيوستگي و ارتباط بيشتري با سيستم حمل جاده
  

  .ن شبكه راه نقش دارنداي در چگونگي شكل گرفت ونقل جاده ويژگيهاي اقتصادي، اجتماعي و مشخصات حمل
  
  

  اي در مراحل توسعه شبكه راه ونقل جاده مشخصات حمل
  

    
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 : توسعه شبكه راه داراي چهار مرحله اصلي است

  ـ كه معمولاً در اقتصادهاي معيشتي وجود دارد كه در آنها شبكه راه محدود به معابر گاري، درشـكه   مرحله تولد. ١
 . و عابران پياده است

 اين شبكه راه براي حمل كالا به تمـام . شود ـ كه معمولاً در اقتصادهاي توليدي و كشاورزي ديده مي  مرحله رشد   . ٢
اين امر نيـز مـستلزم   .  نقليه موتوري نياز داردوسايلگيرد و به توسعه سريع ناوگان  نقاط كشور مورد استفاده قرار مي  

 .افزايش سريع معابر داراي رويه است

 شود كـه در آنهـا هنـوز نيـاز بـه جابجـايي كـالا احـساس          ـ بيشتر در اقتصادهاي خدماتي ديده مي اءمرحله ارتق. ٣
عـلاوه بـر ايـن،      . گردد، اما بيشتر توجهات به ارائه سريع و مناسب خدمات در زمان مقتضي معطوف شده اسـت                  مي

  مراحل مختلف توسعه شبكه راه

  بلوغ  ارتقاء  رشد  تولد

  در مراحل توسعه شبكه راهونقل  مشخصات حمل

  سياسي/ اقتصادي / مراحل توسعه اجتماعي 

  اقتصاد جهاني اطلاعات  اقتصاد معيشتي  خدمات اقتصادي فرا صنعتي  شاورزيك/ اقتصاد توليدي
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هاي داخلـي و نيـز افـزايش ايمنـي،     اي، با استفاده از كاهش تراكم و زمان مـسافرت  موجود جاده ارتقاي استانداردهاي
 . شود رساني مي بسيار حائز اهميت است و موجب تسريع امر خدمات

  ـ در اين مرحله، داشتن اطلاعات و ارتباطات از راه دور، عوامل اصلي در رشـد اقتـصادي هـستند و    مرحله بلوغ. ۴
م ترافيك كاهش يافته و عوامل ديگري      در اين مرحله حج   . يابد  اي در حالت كلي، اهميت كمتري مي        ونقل جاده   حمل

 . گيرد اي را مي ونقل جاده همچون ناوگان هواپيمايي و ارتباطات پيشرفته، جاي سيستم حمل

بين كارآيي اقتصادي و برابري     . كنند  دولتها در حين مراحل مختلف توسعه شبكه راه، فشارهاي متعددي را تجربه مي            
هاي زيادي وجود     گزينه)  هنگام تلاش براي ارتقاي جاده خصوصاً در مناطق شهري         مثلاً(حقوق يا كارآيي اقتصادي و محيط       

يافته، كشورها بايد طـوري عمـل كننـد كـه بـه عـدالت                همزمان با بالا رفتن استانداردهاي زندگي در كشورهاي توسعه        . دارد
  . اجتماعي، محيطي، اقتصادي و سلامت دست پيدا كنند

  

  مديريت راه در مراحل مختلف توسعه شبكه راهنيروهاي مؤثر در تعيين وظايف 
  

  دهنده وظايف مربوط به مديريت راه و وظايف ادارات راه نيروهاي شكل    
 
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  
  
  
  

سياسي/ اقتصادي / هاي اجتماعي  سيستم  

 
  مراحل مختلف توسعه سيستم راه

          رشد                          تولد                              ارتقاء                                بلوغ    

  
 / ITS و ICTسيستمهاي 

تر  موتورهاي پيشرفته
  وسايل نقليه

  

  مسائل جهاني
  

گازهاي / توسعه پايدار
  اي گلخانه

  
  
  

  
  ونقل  امور مربوط به حمل

  
  ونقل سازي حمل يكپارچه

  
/ وسايل نقليه سنگين 

 خدمات لجستيك
 
  

  مسائل اجتماعي
  

نقش وسايل نقليه در 
آلودگي صوتي، هوا و 

  كيفيت زندگي
  
  

  
  
  

ري  قاضا، برابسفر، ت
  حقوق زنان و مردان

  

  رشد استانداردهاي روبه

  
انتقال تقاضاي 

  ونقل به راهها حمل
  
  

  مسائل ملي
  

استفاده از منابع 
  طبيعي

  
  

 حقوق تساوي

  اجتماعي
  

هاي  احداث جاده
  جديد

  
  نيروهاي خارجي

  
  فني

  
  

  سياسي
  

  محيطي
  
  

  
  اجتماعي

  
  

  زيرساخت/اقتصادي
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  : اي از آنها به اين شرح است آيند كه خلاصه عوامل زير عمدتاً جزو عوامل خارجي در بخش راه به شمار مي
ير بسزايي بر نقش ميزان نياز به سيستم حمل         توسعه فناوري    ـ توسعه فناوري    � ونقل، ساختار درونـي سيـستم        تأث

به مراحل توسعه شبكه راه ارتباطي     هاي فناوري     بسياري از اين توسعه   . ونقل و عملكردهاي اداره راه دارد       حمل
و فنـاوري   توان به گسترش سريع اطلاعـات          كه از آن جمله مي     گذارد  تمامي سطوح آن تأثير مي     ندارد، اما بر  

  . هاي آن بستگي دارد ميزان استفاده از آن به توسعه ملي و هزينه. ارتباطات اشاره كرد
هنـوز بيـشتر ادارات راه، ارگانهـاي دولتـي هـستند كـه توسـط وزارت راه كنتـرل           كه  ـ از آنجا مسائل سياسي �

 بسيار مورد توجه است و گسترش شوند و بايد سياست دولتي را اجرا كنند، در مراحل اوليه كار، توسعه ملي               مي
اي بسيار اهميت دارد، چون باعث ارتقاي استانداردهاي زنـدگي            شبكه راه براي تقويت توسعه اقتصادي و منطقه       

اي و محلـي جـاي    ي و شهري احساس شود، توسـعه منطقـه       وقتي پيشرفت شبكه راه در مناطق روستاي      . شود  مي
اليتهاي راه، مستلزم تطبيق شرايط اجتماعي و محيطي با اسـتانداردهاي  همزمان با آن فع گيرد كه توسعه ملي را مي   

گردد تـا تـصميماتي در        اين مسائل نيز منجر به رايزنيهاي بيشتر با ادارات راه جوامع محلي مي            . شوند  زندگي مي 
  .ونقل اتخاذ نمايند جهت پيشبرد سيستم حمل

ن با توسعه شبكه راه، باعـث ايجـاد شـرايط محيطـي      ـ ورود وسايل نقليه بزرگتر، همزما محيطي مسائل زيست �
همـين امـر نيـز      . گذارد   افزايش آلودگي صوتي و هوا، بر كيفيت زندگي شهري تأثير مي           خاصي خواهد شد، زيرا   
البته مسأله قيمت بالاي سوخت، اسـتفاده بيـشتر      . كند   نقليه موتوري دو چندان مي     وسايلفشارها را براي كاهش     

هـاي كمتـر و    تـر مربـوط بـه آلاينـدگي وسـايل نقليـه، هزينـه        عمومي، استانداردهاي دقيقونقل  از سيستم حمل  
  . ونقل نيز بايد مورد توجه قرار گيرد سياستهاي پايدار حمل

فشارهاي مربوط به . ونقل است  تغيير آماري جمعيت نيز از عوامل تأثيرگذار بر سيستم حمل  ـ مسائل اجتماعي �
اي وجـود دارد، بيـشتر در مرحلـه            از طريق سيستم جـاده     برقراري ارتباط ت به   تساوي حقوق اجتماعي كه نسب    

در اين مرحله مهمترين سرمايه، ارتقاي استانداردهاي زندگي و رشد كلي اقتصادي            . شود  رشد شبكه راه ديده مي    
 ي سلامتيتوجه بيشتر به پيامدهادر مرحله بلوغ شبكه، مهمترين مسأله،       . از طريق توسعه شبكه راه اصلي است      

سواري فراهم كـرده و عبـور و مـرور            روي و دوچرخه    ادارات راه بايد تسهيلات لازم را براي پياده       . جوامع است 
  . وسايل نقليه موتوري را در مناطق مسكوني كاهش دهند تا انجام چنين فعاليتهايي با مشكل روبرو نشود

 ـمسائل اقتصادي � ارد تا امكانات متناسـب بـا ايـن پيـشرفت را فـراهم      د  رشد اقتصادي، ادارات راه را بر آن مي 
، نوع اين امكانات با     )از اولين مرحله رشد تا آخرين مرحله بلوغ       (در هر يك از مراحل توسعه شبكه راه         . سازند

اي بيـشتر از   هميشه در همه مراحـل توسـعه شـبكه راه، سـرمايه           بايد به خاطر داشت كه    . كند  يكديگر تفاوت مي  
ارزشگذاري بيـشتر بـراي     "باشد و همين واقعيت، اداره را در جهت           فته شده است، مورد نياز مي     آنچه در نظر گر   

  .    دهد سوق مي" سرمايه
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  .باشد نقش و عملكرد اداره همسو با تغييرات اجتماعي، اقتصادي، سياسي و تغييرات شبكه راه مي
  

  اي كشور ه جادههمزمان با توسعه شبك                      تحولات اداره راه 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

بـا  . شـود   اي تا حد زيادي توسط بخش دولتي انجام مي          ونقل جاده   كنترل بخش مربوط به فعاليتهاي اقتصادي و حمل       
ها و افزايش زمينـه بـراي رقابـت، ادارات مـستقل      المللي و تصميم دولتها در كاهش هزينه      اين وجود، با افزايش رقابتهاي بين     

گيرند كه بايد كارآيي و كفايت عملكرد خود      ع كشور تحت فشارهايي قرار مي     اياندركار شبكه راه، از سوي دولت و صن         دست
به منظور تسريع انجام كـار      . سرمايه بسيار زيادي در طي مرحله رشد و ارتقاي شبكه راه مورد نياز است             . را به اثبات برسانند   

كه راه به بخش خصوصي بيشتر مورد توجه قـرار مـي           ها، واگذاري بخشهايي از ش      و كاهش هزينه   اهميـت كـارآيي و     . گيـرد   ب
كند كه ايـن كـار را از طريـق اسـتفاده           گذاري بيشتر پول ترغيب مي      كفايت فعاليتها، اداره راه را به انجام اصطلاحات و ارزش         

ر از نيروي بخش خصوصي و همينطور مديريت بخش خصوصي انجام مي   .  دهد مؤث
در .  خاطرنشان كرد كه نياز به ارتقاي مهارتهاي فني و مديريتي كاركنان اداره راه، يك نياز هميـشگي اسـت                   البته بايد 

در مرحله ارتقاء نيز مديريت داخلـي بـسيار حـائز          . مرحله رشد شبكه راه بايد مهارتهاي مهندسي افراد تا حد زيادي بالا رود            

سياسي/ اقتصادي / سيستمهاي اجتماعي   

  مراحل مختلف توسعه راهها
     رشد                        تولد           ارتقاء                                بلوغ                    

  
  
  

  اداره دولتي 
  
  

  دولت
  
  

  كم

  تغييرات
  
  

  تأكيدات اداري
  
  

  تأمين بودجه
  
  

مشاركت بخش 
  خصوصي

  
  
  

قراداد با بخشهاي 
  خصوصي

  
دولت و مؤسسات 

  دهنده وام
  

  تا حدي 
  ـ مشاوره
  ـ قرارداد

  
  
  

پاسخگويي به 
  عملكرد

  
بخش دولتي و 

  خصوصي 
  

  رو به رشد
ـ طراحي، 

ساخت، نگهداري، 
  تأمين بودجه 

  
  
  

امور مربوط به 
  كاربران و جامعه

  
بخش دولتي و 

  خصوصي
  

  زياد
ـ مشاركت بخش 

خصوصي به صورت 
  گسترده
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ر بـا جامعـه در مرحلـه              . ستفاده كرد اهميت است تا بتوان از شبكه راه، به بهترين نحو ا           علاوه بر اين، برقراري ارتباطات مـؤث
  . رسد ارتقاء بسيار ضروري به نظر مي

شـود، چـون بايـد از منـابع مختلـف بخـش            در مرحله بلوغ، به مهارتهاي عالي مديريتي نياز بيـشتري احـساس مـي             
ونقل يكپارچـه   ونقل را به يك سيستم حمل كه حملخصوصي استفاده كرد و با كمك علوم فناوري اطلاعات و ارتباطات، شب 

  .دنموتبديل 
   

  . مواضع اتخاذ شده ادارات راه، بيش از پيش جنبه اقتصادي دارند
 

  ، همزمان با توسعه شبكه راه              تكامل ادارات راه
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ي پنج مرحله است كه در آن، بخش خـصوصي نقـش            ، مسير توسعه و تكامل ادارات راه مدرن، دارا        Talvitieاز نظر   
  . گيرند ، اصول اقتصادي بيشتر مورد توجه قرار مي"ارزش پولي بيشتر"بيشتري داشته و براي نيل به 

  : اين پنج مرحله عبارتند از
  . دهد  تأسيس يك اداره راه سنتي كه فعاليتهاي ساخت و نگهداري را انجام مي- ١مرحله 
اداره كارفرما، وظـايف دولتـي را بـر عهـده دارد؛ نظـارت،              . كاركردهاي كارفرما و توليدكننده   جداسازي   - ٢مرحله  

هـا از وظـايف       آوري اطلاعات و توزيع اطلاعات مربوط به جاده         مديريت و طراحي، عقد قرارداد و جمع      
ارگيري اداره توليدكنندگان، مسؤوليت عمليات اجرايي، تهيـه طـرح، نگهـداري و بك ـ            . اداره كارفرما است  

  
  
  

  اداره دولتي 
  
  

  دولت
  
  

  كم

  تغييرات
  

  

  تأكيدات اداري
  
  

  تأمين بودجه
  
  

مشاركت بخش 
  خصوصي

  
  
  

قراداد با بخشهاي 
  خصوصي

  
دولت و مؤسسات 

  دهنده وام
  

  تا حدي 
  ـ مشاوره
  ـ قرارداد

  
  
  

پاسخگويي به 
  عملكرد

  
بخش دولتي و 

  خصوصي 
  

  رو به رشد
ـ طراحي، 

ساخت، نگهداري، 
  مين بودجه تأ

  
  
  

امور مربوط به 
  كاربران و جامعه

  
بخش دولتي و 

  خصوصي
  

  زياد
ـ مشاركت بخش 

خصوصي به صورت 
  گسترده

سياسي/ اقتصادي / سيستمهاي اجتماعي   

  مراحل مختلف توسعه راهها
       تولد           رشد                        ارتقاء                                                  بلوغ



٣٤                                                                                 Role and Positioning of the Road Administration  

  

جداسازي اين كاركردها از طريـق تقـسيمات داخلـي اداره راه      . شبكه راه را در داخل كشور بر عهده دارد        
  .  گيرد صورت مي

تواننـد    در ايـن حالـت توليدكننـدگان مـي        .  جداسازي ادارات كارفرما و توليدكنندگان؛ معرفي هيـأت راه         - ٣مرحله  
  . هيأت مديره مركزي اداره راه ارائه دهندونقل و يا  گزارش كاري خود را به وزارت حمل

ايجاد ). مربوط به كارفرما (سازي اداره توليدكنندگان و تأسيس اداره راه مستقل           سازي يا خصوصي     سهامي - ۴مرحله  
شـود تـا كارهـاي نگهـداري يـا            اي تشكيل مي    در اين مرحله شركت خدماتي جداگانه     . صندوق مالي راه  

ايـن سـازمان در بيـشتر مـوارد بايـد در          . ازمان مـديريت راه انجـام دهـد       ها را از طريـق س ـ       احداث جاده 
  . هاي مربوط به راه، با بخش خصوصي به رقابت بپردازد مناقصه

آهـن،   در حال حاضر نيـز، مرحلـه پـنجم در اداراتـي همچـون راه             ). امور كارفرما (سازي اداره راه       سهامي - ۵مرحله  
 بـا ايـن وجـود، نارضـايتي از واگـذاري درآمـدهاي سرشـار         .كشتيراني و هواپيمايي صورت گرفته است     

ماليات سوخت دولتي به شركتهاي سهامي راه موجب شده است تـا سـازمانهاي مـديريت راه از اجـراي                    
  . مرحله پنجم تا حد امكان خودداري نمايند

  . ندي كردب توان طبق مراحل متفاوتي طبقه اين مدل، يك مدل قطعي نيست و بخشهاي مختلف اداره را مي
  

 اند   فهرست كشورهايي كه پرسشنامه را تكميل كرده– ٢پيوست 

  در حال گذار/ يافته توسعه آيا عضو كميته است؟ كشور
 يافته توسعه  آلمان

  بريتانيا
  استراليا
  اطريش

 بلي

 بلي

 بلي

 يافته توسعه

 يافته توسعه

 يافته توسعه

 يافته هتوسع بلي  ) flanders، منطقه walloonمنطقه(بلژيك 

  )كبك(كانادا 
 كرواسي

  بلي
 بلي

  يافته توسعه
 يافته توسعه

 در حال گذار بلي كوبا

 يافته توسعه  دانمارك

 در حال گذار  اريتره

 يافته توسعه بلي اسپانيا

 يافته توسعه بلي ايالات متحده

  فنلاند
 فرانسه

  بلي
 بلي

  يافته توسعه
 يافته توسعه

 در حال گذار  مجارستان

 يافته توسعه  ندايسل

 يافته توسعه  ايرلند

 يافته توسعه بلي ايتاليا



  ٣٥                                         راههنقش و جايگاه ادار  

  

  
  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

    
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  در حال گذار/ يافته توسعه آيا عضو كميته است؟ كشور
 يافته توسعه  لوكزامبورگ

 در حال گذار بلي  مكزيك

 در حال گذار   مغولستان

 در حال گذار   ناميبيا

 يافته توسعه بلي  لندينيوز

  نروژ
  گينه نو

  بلي
  بلي

  يافته عهتوس
 درحال گذار

 يافته توسعه بلي  هلند

 در حال گذار بلي  لهستان

 يافته توسعه بلي  پرتغال

 در حال گذار   سيشل

 در حال گذار بلي  جمهوري اسلواكي

 در حال گذار  آفريقاي جنوبي

 در حال گذار بلي  جمهوري چك

 يافته توسعه بلي  سوئيس

 در حال گذار   وانوآتو



 

  



 

  

  فهرست انتشارات

  
  

  قيمت  سال انتشار  عنوان 
  )ريال(

      هاي تحقيقاتي پروژه) الف
  ٠٠٠/١١  ٨٣  بهار    كاربرد آب و مصالح محلي چابهار براي ساخت بلوكهاي ساختماني . ١
  ٠٠٠/١٣  ٨٣  بهار    گيرهاي ايمني در راهها هاي طراحي و كاربرد حفاظها و ضربه شيوه . ٢
  ٠٠٠/١۴  ٨٣  بهار    آهن بدون بالاست  ط طراحي و اجراي روسازي راهضواب . ٣
  ٠٠٠/٢٧  ٨٣  بهار    هاي بتني و آسفالتي  بررسي و مقايسه فني و اقتصادي رويه . ٤
  ٠٠٠/١۶  ٨٣  زمستان    بررسي مسائل كمي و كيفي مصرف قير در راههاي كشور . ٥
  ٠٠٠/١١ ٨۴  بهار    ضوابط طراحي و اجراي آسفالت ماستيك . ٦
  ٠٠٠/١١ ٨۴  بهار    سازي پايه علائم راه  طراحي و ايمنراهنماي . ٧
بررسي عوامل مؤثر در ارزيابي و توجيه فني و اقتصادي، اجتمـاعي و زيـست             . ٨

  آهن  هاي راه و راه محيطي پروژه
    

  تابستان
  
٨۴ 

  
٠٠٠/٢۴  

سـطحي راه،     راهنماي طراحي واجراي سيستم زهكشي آبهاي سـطحي و زيـر           . ٩
   )هاي اجرايي و نقشه(آهن وفرودگاه  راه

    
  تابستان

  
٨۴ 

  
٠٠٠/۲۳  

 آسـفالتي بـر اسـاس عملكـرد و پيـشنهاد            هاي  مخلوط جديد طرح    هاي  روش . ١٠
  روش مناسب براي كشور

    
  تابستان

  
٨۴ 

  
٠٠٠/١٣  

  ٠٠٠/١٨ ٨۴  تابستان    هاي خاكريز و روسازي راهها راهنماي تثبيت لايه . ١١
  ٠٠٠/١۴ ٨۴  ستانتاب    تسليح خاكريز و بستر راهها با استفاده از ژئوگريد . ١٢
  ٠٠٠/٢٠ ٨۴  پاييز    ونقل ريلي ي هوشمند حملها سيستم . ١٣
  ٠٠٠/١٧ ٨۴  زمستان    ظرفيت باربري محوري شمعها . ١٤
  ٠٠٠/١۴  ٨۵  بهار    ها تثبيت شيب شيرواني خاكريزها و خاكبرداري . ١٥
  ٠٠٠/١٠ ٨۵  بهار     نوين تعيين مشخصات و ارزيابي روسازي راههاي روش . ١٦
  ٠٠٠/١۵ ٨۵  بهار    سنجي اقتصادي آن در ايران م آسفالت و امكان بازيافت سرد و گرهاي روش . ١٧
  ٠٠٠/٢٢ ٨۵  بهار      آزادراههاي كشوردر عوارض اخذ ساماندهي هاي روش بررسي و ارائه . ١٨
هاي آسفالتي براي مناطق گرمسير، سردسير و شيبهاي          معيارهاي طرح مخلوط   . ١٩

  ها تند جاده
    

  بهار
  

٨۵ 
  

٠٠٠/٢٠  
  ٠٠٠/١۷ ٨۵  تابستان    هاي آسفالتي  خواص قيرها و مخلوطكاربرد پليمر در بهبود . ٢٠
  ٠٠٠/٢٥  ٨٥  زمستان    اي و تاثير آنها بر عملكرد پلها آشنايي با جداسازهاي لرزه . ٢١



 

  

          
  ٠٠٠/٢٥  ٨٥  زمستان    ها آب و هوا و ايمني جاده . ٢٢
٠٠٠/٣٥ ٨٦ بهار   روشهاي ثبت تصادفات و شناسايي نقاط پرتصادف . ٢٣  
٠٠٠/٢٠ ٨٦ بهار   ونقل باري دگان حملنساعت كار مجاز ران . ٢٤  

         

          هاي تخصصي گزارش) ب
 ٠٠٠/١٠  ٨٢  تانتابس    مميزي ايمني راه . ١
 ٠٠٠/١٠  ٨٢  پاييز    پيشنهاداتي براي آزمايش ژئوتكستايلها . ٢
 ٠٠٠/١٠  ٨٢  پاييز    راهنماييهاي سودمند براي طراحي و ساخت خاكريزهاي راه  . ٣
روشها و شرايط لازم براي عمليات خـاكي بـه منظـور كـاهش اثـرات زيـست            . ٤

  هاي راه محيطي پروژه
    

  پاييز
  
٨٢  

  
٠٠٠/١٠ 

 ٠٠٠/١٠  ٨٢  پاييز    دي اكسيد نيتروژن در تونلهاي راهآلودگي ناشي از  . ٥
 ٠٠٠/١٠ ٨٣ بهار    ايمني در تونلها . ٦
 ٠٠٠/١٠  ٨٣ بهار    مديريت ترافيك و كيفيت سرويس . ٧
 ٠٠٠/١٠ ٨٣ بهار    هاي موجود بين شهري بهينه سازي شبكه . ٨
 ٠٠٠/١٠  ٨٣  بهار    بيست و دومين همايش جهاني راه پيارك . ٩

 ٠٠٠/١٠ ٨٣ بهار    نقل عمومي و افع اجتماعي حملها و من ها هزينه يارانه . ١٠
 ٠٠٠/١٠ ٨٣ بهار    ريزي و بودجه در شبكه راهها برنامه . ١١
 ٠٠٠/١٠ ٨٣ بهار     مشاركت همگاني در توسعه پروژه راههاي روش . ١٢
  ٠٠٠/١١ ٨٣ بهار    )بنزين و گازوييل(المللي سوخت  هاي بين قيمت . ١٣
  ٠٠٠/١١ ٨٣ بهار    ٢٠١٠نقل اروپايي تا سال  و سياست حمل . ١٤
 ٠٠٠/١٠ ٨٣ بهار    مباني تحليل اقتصادي . ١٥
 ٠٠٠/١٠ ٨٣ بهار    GRSP ٢٠٠٣گزارش سالانه ژوئيه  . ١٦
 ٠٠٠/١٠  ٨٣  بهار    راهنماي مميزي ايمني راه . ١٧
 ٠٠٠/١٠  ٨٣  تابستان    IRFهاي  راهنماي فيلم . ١٨
شد و شـرايط      و  پذير براي آمد    هاي انعطاف   انتخاب مصالح و طراحي روسازي     . ١٩

  وهوايي سخت آب
    

  تابستان
  
٨٣  

  
٠٠٠/١۶  

  ٠٠٠/١٠  ٨٣  تابستان    راههاي دسترسي به مناطق برون شهري . ٢٠
  ٠٠٠/١١   ٨٣  تابستان     ساده نگهداري راه هاي روش . ٢١
 ٠٠٠/١٠   ٨٣  تابستان    تجهيزات اتوماتيك بررسي ترك خوردگي روسازي راه . ٢٢
 ٠٠٠/١٠  ٨٣  پاييز    ارتقاء و بهبود عملكرد داخلي راهها . ٢٣



 

  

       
 ٠٠٠/١٠ ٨٣ پاييز    زيابي اقتصاديتأمين مالي و ار . ٢٤
 ٠٠٠/١٠ ٨٣ پاييز    بهبود تأمين منابع مالي و مديريت نگهداري راه . ٢٥
 ٠٠٠/١٠  ٨٣ پاييز    پذير موجود هاي انعطاف بازيافت روسازي . ٢٦
 ٠٠٠/١٠ ٨٣ پاييز    نقل هوشمند و حمل . ٢٧
 ٠٠٠/١٠ ٨٣ پاييز    هاي راهسازي محيط زيست و پروژه . ٢٨

  ٠٠٠/١٠  ٨٣  پاييز    تر هاي ايمن ي داشتن جادهتقسيم مسؤوليت برا . ٢٩
  ٠٠٠/١٠   ٨٣  زمستان    اي نقل جاده و هاي پايدار حمل گيري در اعمال سياست فرآيند تصميم . ٣٠
  ٠٠٠/١٠  ٨٣  زمستان    اي  كيفيت خدمات جاده . ٣١
  ٠٠٠/١٠  ٨٣  زمستان    ها ي براي ارزيابي خطر وقوع زمين لغزههاي روش . ٣٢
  ٠٠٠/١٠  ٨٣  زمستان    هاي راه در كشورهاي عضو پيارك  پروژه ارزيابي اقتصادي برايهاي روش . ٣٣
  ٠٠٠/١٠  ٨٣  زمستان    ي نگهدارنده خاكها سيستمراهنماي ارزيابي  . ٣٤
  ٠٠٠/١٠  ٨۴  بهار    آشنايي با مفاهيم مديريت روسازي . ٣٥
هـاي    راهنماي انعقاد قرارداد، نحوه انتخاب و مـديريت مـشاوران در فعاليـت             . ٣٦

  مهندسي پيش از ساخت
    

  بهار
  
٨۴ 

  
٠٠٠/١٠  

  ٠٠٠/١٠ ٨۴  بهار    تضمين كيفيت در عمليات خاكي . ٣٧
 ٠٠٠/١٠ ٨۴ بهار    هاي بتني مسلح پيوسته رويه . ٣٨
 ٠٠٠/١٠ ٨۴  بهار    ها، تجربيات موجود و پيشنهادات ها، دستورالعمل بندي تونل طبقه . ٣٩
 ٠٠٠/١٠ ٨۴ بهار     اقتصادي در مديريت راه- اقتصادي و اجتماعيهاي مدلنقش  . ٤٠
 ٠٠٠/١٠ ٨۴  تابستان    ونقل عمومي  تركيبي، اقداماتي جهت تشويق به استفاده از حملنقل و حمل  . ٤١
 ٠٠٠/١٠ ٨۴  تابستان    پيشرفت مديريت و تأمين بودجه نگهداري راهها در افريقا . ٤٢
  ٠٠٠/١١ ٨۴  پاييز    برنامه ملي ايمني ترافيك كشور تركيه . ٤٣
  ٠٠٠/١٧ ٨۴  پاييز    و اقيانوسيه، آسيا ٢٠٠٣ونقل در منطقه اسكاپ در سال  بررسي توسعه حمل . ٤٤
  ٠٠٠/١٠ ٨۴  زمستان    تبادل فناوري و توسعه  . ٤٥
  ٠٠٠/١٠ ٨۴  زمستان    راههاي داراي رويه بتني   . ٤٦
  ٠٠٠/١٠ ٨۴  زمستان    تجديد ساختار بخش راه  . ٤٧
  ٠٠٠/١٠ ٨۴  زمستان    نقل كالا   و حمل . ٤٨
  ٠٠٠/١٠ ٨۴  زمستان    GRSP ٢٠٠٤گزارش سالانه ژوئن  . ٤٩
  ٠٠٠/١٠ ٨۴  زمستان                                                                       شده در خاكريز  خرد بتن و آسفالتي هاي رويه بازيافت از صلحا مصالح بكارگيري . ٥٠
  ٠٠٠/١٠ ٨۴زمستان             تراكم ترافيك در آزادراهها و بزرگراهها . ٥١
  ٠٠٠/١٠ ٨۴  زمستان    كاربرد بتن غلتكي در راهسازي   . ۵٢



 

  

         
  ٠٠٠/١٠ ٨۴  زمستان    راهنماي تأمين روشنايي راهها  . ۵٣
  ٠٠٠/١٠ ٨۴  زمستان    راهسازي در نواحي بياباني. ۵۴
  ٠٠٠/١٠ ٨۵  بهار    مديريت عملكرد پلها. ۵۵
  ٠٠٠/١٢ ٨۵  بهار    نقل ريلي و سيستم مديريت ايمني در صنعت حمل. ۵۶
  ٠٠٠/١٠ ٨۵  بهار    هواييراهنماي مميزي سيستم مديريت ايمني . ۵٧
  ٠٠٠/١٠ ٨۵  بهار    توسعه ابزارهاي سنجش عملكرد. ۵٨
  ٠٠٠/۳۰ ٨۵  تابستان    )جلد اول(نواحي كنار راه و زهكشي نگهداری . ۵٩
  ٠٠٠/۳۰ ٨۵ تابستان    ) جلد دوم(تعمير و نگهداري راههاي شوسه . ۶٠
  ٠٠٠/٢۵ ٨۵ تابستان    )جلد سوم(تعمير و نگهداري راههاي داراي رويه آسفالتي . ۶1
  ٠٠٠/١۵ ٨۵ تابستان    )جلد چهارم(ها و ادوات كنترل ترافيك  نگهداري سازه. ۶2
  ۰۰۰/۱۰ ٨۵ تابستان    فناوري و اقدامات ابتكاري كنترل ترافيك در اروپا. ۶۳
  ۰۰۰/۱۰ ٨۵ تابستان    معرفي سيستم مديريت ريسك. ۶۴
  ۰۰۰/۱۲ ٨۵ تابستان    سازي زيرسازه پلها تعمير و مقاوم. ۶۵
  ۰۰۰/۲۰ ٨۵ پاييز    اي برداري و نگهداري تونلهاي جاده الگوي مناسب براي بهره. ۶۶
  ۰۰۰/۲۶  ۸۵  پاييز    مديريت ايمني راه. ۶۷
  ۰۰۰/۱۰  ۸۵  پاييز    اي بر مديريت ريسك در راهها مطالعه. ۶۸
  ۰۰۰/۱۲  ۸۵  پاييز  اي              در خصوص پيشگيري از صدمات ناشي از تصادفات جاده جهاني گزارش .۶۹
  ۰۰۰/۱۰  ۸۵  پاييز    ارزيابي و تأمين بودجه نگهداري راه در كشورهاي عضو پيارك. ٧٠
  ۰۰۰/۱۰  ۸۵  پاييز    حفاظت كاتديك عرشه پلها. ۷۱
  ۰۰۰/۱۰  ۸۵  پاييز    شهري  بهبود ايمني در راههاي بينهاي روش. ۷۲
  ۰۰۰/۱۰  ۸۵  زمستان    بندي آسفالت اندودهاي آب. ۷۳
  ۰۰۰/۱۰  ۸۵  زمستان    هاي آسفالتي با مقاومت بالا در برابر شيارشدگي مخلوط. ۷۴
  ۰۰۰/۱۰  ۸۵  زمستان    مروري بر مديريت دارايي در راهها. ۷۵
  ۰۰۰/۱۰  ۸۵  زمستان    مديريت راه. ۷۶
  ۰۰۰/۱۰  ۸۵  زمستان    بزرگراه آسيايي و توسعه. ۷۷
  ۰۰۰/۱۰  ۸۶  بهار    پذير وسازي انعطافراههاي با ر. ۷۸
  ۰۰۰/۱۰  ۸۶  بهار    ها هاي مديريت سوانح رانندگي مورد استفاده در تونل سيستم. ۷۹
  ۰۰۰/۱۰  ۸۶  بهار    آسفالت متخلخل. ۸۰
  ۰۰۰/۱۰  ۸۶  بهار    نقش و جايگاه اداره راه. ۸۱
          



 

  

          
          كتب) ج
  ٠٠٠/١۵   ٨٣  تابستان    فرهنگ جامع دريايي.  ١
  ٠٠٠/٣٩  ٨٣  تابستان    )دو جلد(ريزي و طراحي فرودگاه  برنامه.  ٢
  ٠٠٠/١٠  ٨٣  تابستان    فرهنگ و اصطلاحات فني و مهندسي راه . ٣
  ٠٠٠/١٢۵ ٨۴  پاييز    )پيارك( راهنماي ايمني راه  . ٤
  ٠٠٠/۴٠ ٨۴  پاييز    )همراه با نسخه الكترونيك(فرهنگ مصور دريايي  . ٥
  ۰۰۰/۷۵  ۸۵  پاييز    مديريت پل . ٦
          
          ضوابط)د
  ٠٠٠/۵٠ ٨۴  زمستان    اي مه نحوه بارگيري، حمل و مهار ايمن بار وسايل نقليه باربري جادهنا آيين . ١
  ٠٠٠/٢۶ ٨۴  زمستان    هاي راه ها در پل و سازه راهنماي تهيه مشخصات فني، جزئيات و نقشه . ٢
ي ايمني، روشنايي، تهويـه، كنتـرل و        ها  سيستمالعمل مطالعات و طراحي     ردستو . ٣

  اي برق تونلهاي جاده
   

  مستانز
  

٨٥  
  

٠٠٠/٢٠  
  ٠٠٠/٢٠  ٨٥  زمستان   ها آزمايشهاي استاتيكي شمعالعمل ردستو . ٤
  ٠٠٠/٢٠  ٨٥  زمستان   دستورالعمل تحويل موقت و قطعي راهها . ٥

         

          لوح فشرده) ه
 عنـوان از نــشريات وزارت راه اســتراليا و  ١٨۶شــامل  (Austroadsنـشريات   . ١

  )pdfنيوزلند در موضوعات مختلف بصورت فايل 
  

  پاييز
  

٨٣  
  

۵٠٠/٣۴  

  ٨٣  زمستان    ) لوح فشرده۴٢ فيلم در ١٠٧شامل  ( IRFهاي آموزشي راه  فيلم . ٢
  

۵٠٠/٣۴  
  )قيمت واحد(

 SWOV DRI , VTI, عنـوان از نـشريات   ١٣٨شـامل   (SWOVنـشريات   . ٣

NCHRP, در موضوعات مختلف بصورت فايل pdf(   
  

  بهار
  

٨۴  
  

۵٠٠/٣۴  
عه هفت جلـدي منتـشر شـده از سـوي سـازمان            مجمو( نامه ايمني راهها      آيين . ٤

  )ريزي مديريت و برنامه
  

  پاييز
  

٨۴  
  

۵٠٠/۴۷ 

٠٠٠/٥٠  ٨٥  پاييز  هاي دريايي ايران نامه طراحي بنادر و سازه آيين . ٥  
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